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Presentacion
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Presentacion

Apreciado estudiante,

Bienvenido a su proceso de formacidon como Profesional en Mercadeo en la Modalidad de
Educacién a Distancia en la Universidad de la Amazonia.

Propdsitos y estructura de la guia didactica:

En educacidn a distancia el desarrollo de un periodo académico debe estar previamente planeado y
programado, en este sentido, para el PROGRAMA DE MERCADEO, la Guia Didactica se convierte en la
principal herramienta de mediacion entre la ensefianza y el aprendizaje. Un semestre académico se
estructura en un bloque programatico conformado por unidades tematicas o espacios académicos, los
cuales se integran alrededor de un eje problémico o pregunta orientadora de investigacion, incentivando
asi la integralidad y la interdisciplinariedad de diferentes areas del saber. De otro lado, incentiva el
aprendizaje auténomoy el trabajo en equipo o colaborativo para dar respuesta al trabajo tedrico practico
que conlleva a procesos de investigacion formativa a través de un proyecto de semestre representado en
un producto denominado Trabajo Integrado Final “TIF”, que se aborda desde los nucleos de estudio
colaborativo por parte de los estudiantes con el acompafiamiento permanente del asesor o profesor, el
cual se desarrolla a través de momentos de interaprendizaje.

Propdsitos de la guia

- Orienta al estudiante las diferentes actividades y estrategias a desarrollar para dar cumplimiento
a sus compromisos académicos.

- Promueve y motiva en el estudiante el aprendizaje auténomo vy el interaprendizaje o trabajo
colaborativo.

- Promueve la investigacion formativa al dar respuesta a un eje problémico a través del desarrollo
del bloque programatico.

- Organiza el trabajo en productos y tiempos de entrega para los estudiantes y asesores.

- Orienta el desarrollo de habilidades en el uso de las herramientas TIC, creando y editando sus
propios productos (videos, disefio de diagramas, el uso de almacenamiento en la nube,
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tratamiento de archivos en diferentes formatos, la gestion de busquedas a través de bases de
datos especializadas desde de la web)

- Gestion de las diferentes herramientas y actividades de la plataforma virtual que debe asumir el
estudiante para el desarrollo de su proceso de formacion.

Proceso de Estudio

Orientaciones
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sCOmo se estudia a distancia
en la Universidad de la Amazoniae

Un semestre en los programas académicos de la modalidad de Educacién a Distancia se desarrolla a través
de un proceso de estudio estructurado en dos momentos de aprendizaje auténomo y dos momentos de
interaprendizaje o trabajo colaborativo que se abordan durante 16 semanas de clase. En cada uno de los
momentos de estudio, se realizan actividades para la construccion de productos integrados definidos en
la guia didactica, que es considerada la principal herramienta de mediacién que cuenta el estudiante para
ubicarse en su propio proceso de formacion de un semestre académico. Para ello, el estudiante a distancia
cuenta con el apoyo del grupo de asesores (profesores), con quienes se programan encuentros
presenciales, asesorias presenciales en el aula y asesorias virtuales permanentes asistidas por tecnologia
gue se desarrollan a través del Campus Virtual de Educacion Distancia (Plataforma Moodle) y el sistema
de videoconferencias. De igual manera, se orienta al estudiante a que lleve a cabo procesos de
autodiagndstico, autorreflexién, autorregulacién y cooperacién acerca de su aprendizaje, una vez
realizada la autoevaluacion, y de manera colectiva en la coevaluacion de cada Nucleo de Estudio
Colaborativo (NEC). Todo el proceso se enfoca desde una perspectiva holistica e integrada en el que las
unidades temdticas o espacios académicos se interrelacionan en pro de la construccién y sustentaciéon del
Trabajo Integrado Final (TIF) o proyecto de semestre.

Un aspecto fundamental de resaltar para conocer como se estudia a distancia en la Universidad de la
Amazonia, es que el Modelo Pedagdgico Mediacional en Educacidn a Distancia se centra en elementos,
procesos y estrategias de mediacién pedagdgica en donde se privilegia la comunicacion e interaccion
permanente entre docentes y estudiantes, posibilitando las diferentes formas de mediar el proceso de
ensefianza y aprendizaje; es decir, un semestre académico representado en el proceso de estudio como
se describe en el siguiente grafico, el encuentro presencial no es el centro del proceso de formacion, el
encuentro presencial es una de las multiples estrategias que se utilizan para acompafiar el proceso de
formacion, ademads de las asesorias, los materiales de estudio, el trabajo colaborativo, la misma guia
didactica, la forma en que se estructura el curriculo bajo un enfoque integrado e interdisciplinario, y todas
las herramientas tecnoldgicas que se puedan emplear haciendo uso pedagdgico de las mismas para el
acompainamiento en el proceso de formacidn del estudiante.

En este sentido, el proceso de estudio utiliza como mediacion tecnoldgica la plataforma Moodle, la cual
facilita la organizacién de cursos, actividades y tiempos programados en la guia didactica, permitiendo asi
la convergencia de docentes y estudiantes desde cada uno de los momentos de aprendizaje. Asi mismo,
posibilita la interaccién a través de las diferentes herramientas de comunicacién, estableciendo



Universidad de la o DEPARTAMENTCDE

A Amaz()ma EDUCACION A DISTANCIA
encuentros de manera sincrona y asincrona con el fin de acompafiar y evaluar el proceso de estudio
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El gréfico representa una espiral ascendente que detalla el proceso de estudio durante el periodo
académico (16 semanas) y cada una de las actividades a desarrollar a través de los momentos de

aprendizaje autdnomo y aprendizaje colaborativo
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Temporalizacion de actividades

14y 15 de marzo de 2026

9y 10 de mayo de 2026

14 al 17 de marzo de 2026

25 al 28 de abril de 2026

9y 10 de mayo de 2026

6y 7 de junio de 2026

Hasta el 19 de mayo de 2026

Hasta el 22 de mayo de 2026

Hasta el 9 de junio de 2026

Hasta el 12 de junio de 2026
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Propdsitos de Formacion del Blogue
Programatico

El programa de Profesional en Mercadeo, modalidad distancia de la Universidad de la Amazonia
tiene como objetivo desarrollar en el SEXTO SEMESTRE el Bloque Programatico denominado “LA
INTERNACIONALIZACION DEL MERCADEO” donde el propdsito es formar un Profesional con
habilidades en disefio de iniciativas empresariales que le permitan enfocarse en la
internacionalizacién del mercado.

En este semestre se orientan seis unidades temdticas de las cuales cinco de ellas son disciplinares:
Formulacion de Proyectos, Mercadeo y Economia Internacional, Plan de Mercadeo, Administracién de
Impuestos y, Mercadeo Cultural y Turistico. Asimismo, la unidad de formacidn en lengua extranjera Inglés
l.

Competencia: Disefiar un proyecto orientado a una RUTA TURISTICA, con un factor diferenciador,
gue permita articular el sistema productivo local o la cadena de valor, con la cultura, la historia
regional y las nuevas dinamicas de la economia internacional.

Pregunta de investigacion que orientara el Trabajo Integrado Final de este semestre:

¢Como formular un proyecto orientado a
una RUTA TURISTICA, con un factor
diferenciador, que permita articular el
sistema productivo local o la cadena de
valor, con la cultura, la historia regional y
las nuevas dindmicas de la economia
internacional?
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Primer Momento de

Aprendizaje Autdnomo

Desde el 9 de Febrero hasta el 9 de Marzo de 2026
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Formulacion de Proyectos

Temas y subtemas

CAPITULO 1. LOS PROYECTOS, SU CICLO, SU EVALUACION Y SU IDENTIFICACION
. El porqué de los proyectos

. El Ciclo de los proyectos

. La preparacion de los Proyectos

. La Evaluacion: Privada, Econémica y Social

. Marco Conceptual del Proyecto

. Identificacion de Proyectos

. Contexto en la formulacion de proyectos

NO AR WN =

CAPITULO 2. FORMULACION DE PROYECTOS - MARCO LOGICO
1. Metodologia de Marco Légico.

2. Alternativas de Solucion.

3. Estudio de mercado

SUBEJE PROBLEMICO:

5Cémo formular un proyecto orientado a una RUTA TURISTICA, con un factor diferenciador,
desde la identificacidén de una problemdtica u oportunidad evidente en un mercado
regional?

Material didactico de apoyo

Aldunate E, Cérdoba J, Formulacién de programas con la metodologia de marco logico, llpes,
Santiago de Chile, Julio 2011.

Betancourt, D. F. (23 de febrero de 2017). Marco Iégico: Definicién, elaboracion y ejemplo
detallado. Recuperado el 23 de enero de 2023, de Ingenio Empresa:
www.ingenioempresa.com/metodologia-marco-logico.

ORTEGON Edgar et. al. Metodologia del marco légico para la planificacion, el seguimiento y la
evaluacion de proyectos y programas. CEPAL 2005. [fecha de consulta: 23 de enero de 2023].
Recuperado https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518_es.pdf

Actividades
Leer el material diddctico ubicado en la plataforma Moodle
Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje

El espacio académico "Formulacion de proyectos" posibilita al
estudiante relacionar informacién tedrica y prdéctica que permite
desarrollar las competencias necesarias en su campo laboral.
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Evaluacién: se toma como referencia de evaluacion la participacion y
las réplicas del foro académico. el andlisis y ufilizacion de los
conceptos explicados en las sesiones virtuales y presenciales

Criterios de evaluacion:
Comprension, andlisis y utilizacion de los conceptos explicados vy
desarrollados en el foro, y en las sesiones virtuales y presenciales

Producto:

Inicialmente el estudiante debe reflexionar y revisar a fravés de su propio entorno
(personal, familiar, laboral, enfretenimiento) alguna problemdtica que se
presente desde el desarrollo de la economia local o regional especialmente en
el sector turistico (de alli, mdas adelante deberd visualizar una posible alternativa
de ruta turistical).

Realice los siguientes puntos como entregables:

1.

Narrativa de la problemdtica en el marco del desarrollo de servicios
turisticos. Apropiarse del conocimiento de textos, recursos multimedia,
datos y andlisis estadisticos. (Apoyarse en el contexto local/regional;
Contexto Internacional y diagndstico de la empresa/emprendedor)
Disefiar el Arbol de problemas basado en los siguientes criterios:
https.//www.procolombia.co/sites/default/files/2024-05/ servicios21-11-

2018.pdf

https://www.mincit.gov.co/getattachment/mincomercioexterior/como-
exportar/servicios/quia-de-exportacion-de-servicios/quia-de-exportacion-
de-servicios.pdf.aspx

Disefiar el Arbol de objetivos de acuerdo al interés del drbol de problemas
desarrollado anteriormente.

Planteamiento de minimo 3 alternativas de solucion a la problemdatica
planteada, coherente con los drboles de problemas y de objetivos.
(Narrativa en texto, recursos multimedia, disenos graficos, datos y andlisis
estadisticos).


https://www.procolombia.co/sites/default/files/2024-05/_servicios21-11-2018.pdf
https://www.procolombia.co/sites/default/files/2024-05/_servicios21-11-2018.pdf
https://www.mincit.gov.co/getattachment/mincomercioexterior/como-exportar/servicios/guia-de-exportacion-de-servicios/guia-de-exportacion-de-servicios.pdf.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/mincomercioexterior/como-exportar/servicios/guia-de-exportacion-de-servicios/guia-de-exportacion-de-servicios.pdf.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/mincomercioexterior/como-exportar/servicios/guia-de-exportacion-de-servicios/guia-de-exportacion-de-servicios.pdf.aspx

5. Seleccione vy justifique una de las tres alternativas de solucién a desarrollar
en la siguiente parte del curso. (Apoyarse en la materia Mercadeo Cultural

y Turistico).

- Informe ejecutivo con aplicacion de Normas APA, Tipo de
letra Time New Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 8
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pdginas (sin incluir la portada).
- Fecha de envio: Hasta el 9 de marzo de 2026.

PRODUCTO PRIMER MOMENTO APRENDIZAJE
AUTONOMO

Necesita
Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Mejoras (2 Insatisfactorio (1
Evaluacion puntos) Bueno (4 puntos) puntos) puntos) punto)
La propuesta El propésito de
presenta un prop _ | El proposito de | El propésito de
L la propuesta esta . iy
propdsito claro, bien exoresado la propuesta es | la propuestaes | No se identifica
Claridad del | especificoy bien pre " | adecuado, pero | vago e claramente el
- L pero podria ser . . . -
Propésito definido. Los , prs falta claridad impreciso, proposito de la
I mas especifico o
objetivos y metas ensu dificultando su propuesta.
P en algunos S -
son facilmente definicion. comprension.
. aspectos.
comprensibles.
La propuesta
resenta un a mayoria de a propuesta
t L d L t
. . La propuesta es
contenido completo | los detalles contiene e
. ) - superficial y no | La propuesta
y detallado. Se importantes informacion e
; P e ofrece suficiente | carece de
. proporcionan estan presentes, | basica, pero ; - :
Contenido y . informacion o contenido
argumentos solidos | pero algunos carece de
Detalles - fundamentos relevante y
y sustentados para | aspectos podrian | detalles
: e para su detalles
respaldar la requerir mayor | significativos y . T
e . . evaluacion significativos.
viabilidad y desarrollo o evidencias
O - L adecuada.
beneficios de la fundamentacion. | sélidas.
propuesta.
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La propuesta es
viable en

La viabilidad de
la propuesta es
cuestionable

La propuesta
parece poco

La propuesta es
claramente
inviable y no se

- debido ala realista y no se :
s consideran los general, pero : han considerado
Viabilidad ' falta de han tenido en
recursos necesarios | algunos aspectos . - adecuadamente
. consideracion | cuenta factores
y se proponen requieren mayor . los recursos y
. L . de algunos importantes para T
planes realistas analisis y ajustes. o requisitos
aspectos su viabilidad. X
para su ' necesarios.
! - cruciales.
implementacion.
La propuesta
muestra un alto
impacto potencial Los impactos Los impactos .
pacto p Y P Y P Y | Los impactos y
beneficios beneficios de la | beneficios de la -
PR beneficios de la | La propuesta no
significativos para | propuesta son propuesta son .
Impacto y . propuesta son muestra impacto
- las partes razonables, pero | limitadosy . -
Beneficios . . . . poco claros 'y no | ni beneficios
interesadas. Se podrian ser mas | requieren TS,
. . . se han evaluado | significativos.
evidencia un amplios o mayor
e adecuadamente.
analisis solido de las | detallados. sustento.

ventajas de la
propuesta.

Presentacion
y Estructura

La propuesta esta
organizada de
manera claray
coherente. Se
presenta de forma
profesional y
atractiva, utilizando

La presentacion
y estructura de
la propuesta son
adecuadas,
aunque algunos
aspectos podrian

La presentacion
y estructura de
la propuesta
son aceptables,
pero se
necesita una
mayor atencion

La propuesta es
desorganizada 'y
la presentacion
no es
profesional. Hay
muchos errores

La propuesta esta
mal presentada y
es dificil de seguir
debido a graves
problemas de
estructura'y

un lenguaje . ala gramaticales y -
. mejorarse. N A lenguaje.
adecuado y sin organizaciony | de estilo.
errores. el estilo.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-45

Aceptable 3.0-3.5

Insuficiente 20-29

Deficiente 1.0 =1.9

No entregé 0

MERCADEO Y ECONOMIA INTERNACIONAL

Influencia del Marketing en ambitos internacionales

>
>

Colombia y Latinoamérica en el contexto internacional
Analisis del mercado para la exportacion




A Universidaddela. | DEPARTAMENTODE

A Amazonia [epvcacion apistancia

> Politica internacional de productos y precios
> Internacionalizacion de las pymes
> Como acceder a los mercados internacionales

Permanecia y comportamiento de precios en los mercados

Conceptos relevantes, cuantificaciéon y prevision

Principales interpretaciones tedricas sobre las causas de la inflacién
La politica econdmica de estabilizacidén de precios

El crecimiento econémico

Concepto e importancia para la politica econdmica

Variables basicas e indicadores

VVVYVYYVYY

Analisis y oportunidades de mercado

Caso China

Caso Estados Unidos
Caso India

Caso Brasil

Caso México

Caso Rusia

Caso Corea del Sur
Caso Vietnam

VVVVVYYVYY

SUBEJE PROBLEMICO:

¢, Por qué es importante conocer los fundamentos y procedimientos de los valores econédmicos
en la practica y en el quehacer cotidiano para el desarrollo del turismo regional?

Material didactico de apoyo
> Ries, A. y Trout, J. (2004). "Las 22 leyes inmutables del marketing". Madrid: McGraw-Hill.

> Kotler, P. y Armstrong, G. (2013). "Fundamentos de marketing". México: Pearson
Educacion.

> Llorente Olier, J.I. (2013) "Gestion Internacional de la Empresa”. Ed: CEF.

> Alonso, J.A. (2017) "Lecciones sobre economia mundial", Thomson-Reuters.

> Hill, CH. W. L. (2007) "Negocios internacionales. Competencia en el mercado global”,
McGraw-Hill.

> Krugman, P.R. y Obstfeld, M. (2006) "Economia internacional. Teoria y politica", Pearson-

Addison Wesley.
> Requejo, J. (2012) "Economia mundial”, McGraw-Hill.

Actividades
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Leer el material diddctico ubicado en la plataforma Moodle
e Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje

La finalidad de este espacio académico es permitir que el estudiante logre conceptualizar
e internalizar términos del mercadeo y la economia internacional, de tal manera que
identifique los paradigmas actuales del mismo en la practica.

Producto

Andlizar las buenas prdcticas turisticas desarrolladas a nivel internacional (al
menos 3 casos) de acuerdo con el problema u oportunidad identificado en el
primer momento autbnomo del espacio académico de Formulacidn de
Proyectos.

Verificar aciertos y desaciertos y comprender si es posible llevar a cabo dichas
buenas prdcticas en el contexto sobre el cual se desarrolla la problemdtica u
oportunidad evidenciada en el primer momento autdnomo del espacio
académico de Formulacion de Proyectos.

Informe ejecutivo con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra Time New Roman,
Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 8 pdginas (sin incluir la portadal).
- Fecha de envio: Hasta el 9 de Marzo de 2026.

PRODUCTO PRIMER MOMENTO APRENDIZAJE AUTONOMO

Criterios de Aceptable (3 Necesita Mejoras | Insatisfactorio (1
Evaluacion Excelente (5 puntos) | Bueno (4 puntos) puntos) (2 puntos) punto)
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Elinforme aborda
los aspectos
principales del

El contenido del
informe es escaso
y superficial, lo que

El informe carece
de contenido

Contenido tema, aunque se

aspectos clave del pueden estar echan en falta afecta la relevante y

tema estan cubiertos | incompletos o P, comprension del significativo.

. . detalles y analisis
de manera necesitar mas . tema.
; mas profundos.
exhaustiva. desarrollo.
El informe sigue una
8 La estructura del La estructura del

estructura claray . La estructura del .

g informe es . informe es La falta de

|6gica con una informe es confusa

. S adecuada, pero . desordenaday estructura en el

introduccion, en ciertas partes, lo . i
Estructura algunos aspectos i poco clara, informe dificulta

desarrollo, - : que dificulta la hy

. podrian mejorarse R afectando la la comprension
conclusiones y organizacion de las - .
. para una mayor ) presentacion del del mismo.
recomendaciones - ideas. ;
- . cohesion. contenido.
bien definidas.
El informe presenta -
s La mayoria de los
un analisis profundo . e .
; analisis y El analisis y los El informe carece

y bien fundamentado s )

de los datos argumentos son argumentos de analisis y No se incluyen
Analisis y evidencias L)(/)s adecuados, pero presentados son argumentos analisis ni
Argumentos algunos podrian superficiales y solidos, lo que argumentos en el

argumentos son
solidos y estan

respaldados por
fuentes creibles.

beneficiarse de una
mayor profundidad
o sustento.

requieren mayor
fundamentacion.

afecta su validez y

credibilidad.

informe.

Presentacion
Visual

El informe tiene una
presentacion visual
excelente con
graficos, tablas e
imagenes relevantes
y bien disenados que
complementan el
contenido.

La presentacion
visual es buena,
aunque algunos
elementos podrian
mejorarse para una
mayor claridad.

La presentacion
visual es aceptable,
pero se necesitan
mejoras para que
sea mas atractiva y
comprensible.

La presentacion
visual es pobre y
no contribuye
significativamente
a la comprension
del informe.

La falta de
presentacion
visual en el
informe afecta su
calidad 'y
profesionalismo.

Gramaticay
Ortografia

El informe esta
escrito con una
excelente gramatica,
ortografia y estilo. No
hay errores
significativos.

El informe tiene
buenos estandares
de gramatica,
ortografia y estilo,
aunque pueden
existir algunos
errores menores.

El informe tiene
falencias
gramaticales,
ortograficas o de
estilo que afectan la
fluidez de la lectura.

El informe presenta
NUMeErosos errores
gramaticales,
ortograficos o de
estilo que dificultan
la comprension.

La falta de
correccion
gramatical y
ortografica hace
que el informe
sea dificil de leer.




El informe incluye
referencias y citas
adecuadas segun el
formato de citacion
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El informe contiene
referencias y citas
adecuadas, aunque

DEPARTAMENTCDE

Las referencias y
citas son limitadas
o tienen errores

El informe no
incluye referencias
ni citas, o estas no

La falta de
referencias y
citas

Referencias y

Citas podrian ser mas

completas o

compromete

requerido (APA, MLA, X
seriamente la

que afectan la cumplen con los

etc.), con una amplia ) credibilidad del estandares ; .

: consistentes en el ; ; integridad del
variedad de fuentes f informe. requeridos. inf
creibles. ormato. informe.

ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-4.5
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 20-29
Deficiente 1.0 -19
No entregd 0

PLAN DE MERCADEO

Temas y subtemas
UNIDAD | — Conceptualizacion del plan de mercadeo

. Definicién de plan de mercadeo

. Fases del plan de mercadeo

. Tendencias en la estructura del plan
. Planeacion estratégica y prospectiva

UNIDAD Il — Diagnéstico situacional

. Andlisis externo

. Buyer person

. Técnicas de investigacion: Coolhunting
. Andlisis interno

. Factores de éxito

. Definicion propuesta de valor

SUBEJE PROBLEMICO: sPor qué esimportante para la formulacién de un proyecto
de una ruta turistica, el desarrollo de un plan de mercadeo con fines de
establecer una propuesta diferenciadora y ajustada a los requerimientos del
mercado elegido?
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Material didactico de apoyo

Libro Plan de marketing (Leer capitulos I, II, 1)

https://drive.google.com/file/d/118mSKibNhé4kvBxI-
JN5SGCxMSgcTSRD2/view2usp=sharing

Actividades
Desarrollar un informe que contenga los siguientes elementos:
1. Introduccién (al menos dos pdginas).

2. Analizar geogrdfica, politica, productiva, cultural e histéricamente la
region o el sector donde se desea realizar la ruta turistica. Para ello se debe
recrear inicialmente un mapa que muestre a su alrededor las bondades
naturales, culturales, artificiales y productivas que permitan el desarrollo del
turismo regional. Luego detallar textualmente cada elemento analizado.

3. Explica y justifica con argumentos sélidos y reales la necesidad de
desarrollar una ruta turistica en el drea anteriormente analizada. Para ello es
importante considerar cifras o estadisticas de la zona puntualmente.

4. Analizar demogrdfica, psicografica, conductual y socioecondmicamente
los segmentos o nichos que podrian ser parte del mercado potencial de la
ruta turistica que se desea proponer. Tener en cuenta que no es suficiente
con el diagrama de Buyer Person, también se debe considerar un andlisis
textual de cada segmento o nicho.

5. Conclusiones y recomendaciones del informe para la formulacién de la
ruta turistica.

6. Bibliografia


https://drive.google.com/file/d/118mSKbNh64kvBxl-Jn5SGCxMSqcTSRD2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/118mSKbNh64kvBxl-Jn5SGCxMSqcTSRD2/view?usp=sharing
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Producto: Informe investigativo (con los puntos realizados en la seccion de
actividades) que incluya la aplicacion de Normas APA, Tipo de lefra Time New
Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 8 pdaginas (sin incluir la portada).

Fecha de envio: Hasta el 9 de Marzo de 2026.

PRODUCTO PRIMER MOMENTO APRENDIZAJE AUTONOMO

manera efectiva y
sustentada con
datos y analisis

respaldar las
afirmaciones.

relevante.

Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Necesita Mejoras | Insatisfactorio (1
Evaluacién untos) Bueno (4 puntos) untos) (2 puntos) unto)
P P P P P

El informe

presenta un

contenido El contenido del

completo, informe es El contenido del El contenido del

preciso y bien bueno, aunque informe es informe es

estructurado. algunos detalles | aceptable, pero le insuficiente El informe carece

. Todos los podrian ser mas | falta profundidad | .. Y de contenido
Contenido dificulta la

aspectos clave desarrollados o en algunos comprension de relevante y

del tema son faltan algunas puntos o hay los tgmas coherente.

abordados de fuentes para informacion poco -

Anélisis y Datos

relevantes.

El informe

presenta un El analisis y los
analisis datos

exhaustivo y bien
fundamentado de
los datos
recopilados. Se
utilizan datos
cuantitativos y
cualitativos para
respaldar las
conclusiones.

presentados son
buenos, aunque
podrian ser mas
profundos o
algunos datos
pueden estar
poco
sustentados.

El analisis y datos
presentados son
aceptables, pero
se requiere mas
profundidad y
rigor en la
interpretacion.

El analisis y los
datos
presentados son
deficientes y no
respaldan
adecuadamente
las conclusiones.

El informe no
presenta un
analisis claro ni
datos relevantes.




Estructuray
Organizacion
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El informe tiene
una estructura
claray bien
organizada, con
secciones bien
definidas y una
secuencia logica
de ideas.

Universidad de la o

La estructuray
organizacion del
informe son
buenas, aunque
algunas secciones
podrian mejorar
la conexion entre
si.
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La estructuray
organizacion del
informe son
aceptables, pero
hay desorden en
algunas
secciones.

La estructuray
organizacion del
informe son
deficientes,
dificultando la
comprension del
contenido.

El informe carece
de una estructura
coherente y
organizacion
adecuada.

Conclusiones y
Recomendaciones

Las conclusiones
del informe son
claras, sélidas y
estan bien
fundamentadas
en el analisis
presentado. Las

Las conclusiones
del informe son
buenas, aunque
podrian
profundizarse
mas en algunos
aspectos. Las

Las conclusiones
del informe son
aceptables, pero
les falta
contundencia y
las

Las conclusiones
del informe son
débiles y no estéan
respaldadas por
el analisis. Las
recomendaciones

El informe no
presenta
conclusiones ni
recomendaciones

Cumplimiento de
Objetivos

: recomendaciones | recomendaciones | son poco claras.
recomendaciones P i
- son vélidas, pero | son poco practicas o
son practicas y - 2 g e r
) podrian ser mas | especificas. inexistentes.
viables.
detalladas.
El informe . .
El informe . El informe no
cumple El informe .
cumple con la cumple con los El informe no
plenamente con cumple

los objetivos
establecidos y
responde

mayoria de los
objetivos
establecidos,

parcialmente con
los objetivos
establecidos,

objetivos
establecidos y no
aborda

presenta
objetivos claros
ni responde a las

pero algunas . adecuadamente | preguntas
adecuadamentea | - dejando algunas
| areas pueden - ; ; las preguntas planteadas.
as preguntas ; areas sin cubrir. | q
elrmicees mejorar. planteadas.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 50
Bueno 4.0-4.5

Aceptable 3.0-3.5

Insuficiente 20-29

Deficiente 1.0 -1.9

No entregd 0

ADMINISTRACION DE IMPUESTOS

VVVVYYVYYVY

Generalidades tributarias.

El Sistema Tributario Colombiano
Estructura de los impuestos en Colombia
Impuestos Nacionales
Retencion en la fuente
Impuestos Departamentales
Impuestos Municipales
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SUBEJE PROBLEMICO
¢Por qué los temas impositivos y de procedimiento tributario son un elemento esencial en el

desarrollo de proyectos turisticos empresariales?

Material didactico de apoyo
1. Estatuto Tributario Nacional
2. Estatuto Tributario del Departamento de Caqueta
3. Estatuto Tributario del Municipio de Florencia.
4. Restrepo, Juan Camilo. Hacienda Publica, Editorial Universidad Externado de Colombia,
Sexta edicion, Bogota. 2005.
5. Vasco Martinez, Rubén. Procedimiento Tributario, editorial Cijuf. Manizales 2006

Actividades:
e Leer el material diddctico ubicado en la plataforma Moodle
e Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje
e |dentificar los impuestos nacionales, departamentales y municipales
que deberian tener en cuenta las empresas que participen enlaruta
turistica y argumentar como estos afectan las finanzas o proyeccion
financiera de dichas organizaciones.

Evaluacion: se toma como referencia de evaluacion la participacion y las
réplicas del foro académico. El andlisis y utilizacion de los conceptos explicados
en las sesiones virtuales y presenciales.

Criterios de evaluacion: Comprension, andlisis y ufilizacion de los conceptos
explicados y desarrollados en el foro, y en las sesiones virtuales y presenciales

Producto:

Idenfificar los impuestos nacionales, deparfamentales y municipales que
tendrian que tener en cuenta las empresas que participen en la ruta turistica y
argumentar como estos afectan sus finanzas o proyeccion financiera de dichas
organizaciones.

Informe ejecutivo con aplicacién de Normas APA, Tipo de letra Time New Roman,
Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 8 paginas (sin incluir la portada).
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PRODUCTO PRIMER MOMENTO APRENDIZAJE AUTONOMO

Criterio Insatisfactorio Mejorable Aceptable Bueno Excelente Puntuacién
- El titulo es poco El titulo tiene Es llamativo,
El titulo no es o = . .
. original o no se una relacion creativo y estd
. El trabajo coherente con el .
Titulo p . relaciona de clara con el estrechamente
carece de titulo. | contenido o es ; .
. manera clara con | contenido del relacionado con
poco atractivo. . .
el contenido. trabajo. el tema tratado.
Plantea de
manera clara el
temay presenta
informacion
. .. . .. ertinente
La introduccién | La introduccion Presenta P Y
Presenta . . contextualizada
no presenta una | no es claray . .. informacion
informacion para captar la

Introduccién

relacion clara

puede mejorar la

parcialmente

pertinente y

atencion del

Tesis

con el tema o es | forma de . contextualizada
. pertinente y lector. Incluye un
poco atractiva | presentar la ; sobre el tema
! . contextualizada. recurso
para el lector. informacion. abordado. . .
discursivo
llamativo, como
una afirmacion
fuerte o una
pregunta.
La tesis esta
. . o claramente
El trabajo no La tesis es dificil ) ) e
. e La tesis se . identificada en la
presenta una de identificar en La tesis se

tesis clara o no
incluye una
declaracion de
tesis.

el texto o
necesita una
redaccion mas
clara.

propone, pero no
se plantea de
manera claray
precisa.

presenta en un
parrafo claroy
comprensible.

introduccién o
inmediatamente
después de esta,
y esta redactada
de forma precisa
y concisa.

Argumentos

Los argumentos
no respaldan la
tesis de manera
adecuaday
carecen de
coherencia y
evidencias
sélidas.

Los argumentos
no son
totalmente
pertinentes o
carecen de una
estructura légica
y evidencias
sélidas.

Los argumentos
son pertinentes
para la tesis, pero
pueden mejorarse
en su desarrollo y
apoyo con
evidencias.

Los argumentos
son pertinentes
para la tesis y se
presentan con
claridad y
coherencia.

Los argumentos
son relevantes
para la tesis y se
presentan de
manera clara.
Estan
respaldados con
evidencias
s6lidas (hechos,
estadisticas,
ejemplos, citas,
etc.), incluyendo
al menos tres
fuentes.
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La conclusion es
L La conclusién no | La conclusién es La conclusion fuerte y deja al
La conclusién .
esclaraonose |aceptable, pero deja al lector lector con una
no cumple con . . . .
. relaciona puede mejorar en | con una idea claraidea de la
Conclusién | lo esperado o
adecuadamente | su fuerzay claradela posicién del
para el texto o hp ! .
. con el desarrollo | relacién con la posicion del autor. Ademas,
es inexistente. i . . ;
del trabajo. tesis. autor. reitera la tesis de
manera efectiva.
. El texto tiene una
El texto tiene
raves errores excelente
8 P El texto presenta | El texto tiene El texto tiene gramatica,
en gramatica, - - . -
- 5 varias falencias | algunas falencias | una adecuada | ortografia,
Cramatica, | ortografia, B P b S
- g en gramatica, en gramatica, gramatica, puntuaciony
Ortografiay | puntuacion o - - - - P
- S ortografia, ortografia, ortografia, edicién. Ademas,
Puntuacién | edicién, y no ! Py ! .
- puntuacion o puntuacion o puntuaciony mantiene un
mantiene un - s .y .
. edicion. edicion. edicion. registro
registro P
PR académico
académico.
adecuado.
No se cumple No se presentan | Se presentan Todas las
con lo exigido fuentes fuentes Se presentan fuentes usadas
enlas normas | confiablesolas | parcialmente fuentes y estan | son creiblesy
Fuentes de . S b . . PR
.. | APAparacitar | citas tienen creibles y las citas | citadas de estan citadas
Informacién .
fuentes o las muchos errores | tienen algunos acuerdo con las | correctamente
fuentes no son | segln las normas | errores segln las | normas APA. segln las
creibles. APA. normas APA. normas APA.

ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 4.0-4.5
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 20-29
Deficiente 20 -1.9
No entregd 0

MERCADEO CULTURAL Y TURISTICO

Temas y subtemas
INTRODUCCION

El sector turistico en el mundo
El sector turistico en Colombia

Analisis del potencial turistico de una zona

Los recursos turisticos
Inventario de recursos turisticos
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DESARROLLO RURAL Y TERRITORIO

El desarrollo rural, un proceso emergente

Limites del espacio rural.

Vinculos entre turismo y desarrollo rural

Caracterizacion socio-demografica de los espacios rurales
Estructuras territoriales y turisticas en espacios rurales

CAMBIO CLIMATICO

Escenarios temporales e impactos ambientales, econdmicos y sociales: como evolucionara el
clima

Tipologias de impactos del turismo y repercusiones mas alla del clima (material complementario
de estudio obligatorio)

Escenarios temporales e impactos ambientales, econdmicos y sociales: algunos escenarios
catastroficos

Subeje problémico: ¢Cdmo diagnosticar el mercado en funcién de la cultura y las costumbres
para la formulacién de un proyecto de ruta turistica regional?

Material didactico de apoyo

> Kotler, P. y Armstrong, G. (2013). "Fundamentos de marketing". México: Pearson
Educacion.

» Cardenas,k., Nifio, P. A. E., Gonzélez, N., Mogollén, M., & Pinzén, E. (2017). Plan de
marketing en turismo de festividades en Colombia (Doctoral dissertation, Pontificia
Universidad Catolica del Peru (Peru).

> Beatriz, D. (2011). "Disefio de productos turisticos" Madrid: Ed: Sintesis.

> Ruano, C. y Sanchez, M. J. (2012) "Disefio de productos y servicios turisticos locales".
Malaga. Ed: IC.

> Vera, F. (2011) (Coord). "Analisis territorial del turismo y planificacion de destinos
turisticos". Ed:Tirant lo Blanc.

>» Godin, S. (2019) “Esto es Marketing”. Alienta Editorial.

» Guissani, A. (2019) “Webmarketing. Definir, implementar y optimizar su estrategia digital”.
Eni. Editorial.

Actividades
ldentificar y analizar los factores claves de éxito, tanto turisticos, econdmicos,
culturales como sociales e historicos que debe tener en cuenta para la eleccion
de una ruta turistica a partir de los resultados obtenidos en el primer momento
auténomo del espacio académico de Formulacion de Proyectos.
e Andlizar los elementos culturales que influyen en la formulacion del
proyecto de la ruta turistica seleccionada.
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e Andlizar los elementos histéricos que influyen en la formulacion del
proyecto de la ruta turistica seleccionada.

e Analizar los elementos sociales que influyen en la formulaciéon del proyecto
de la ruta turistica seleccionada.

Producto:
- Informe ejecutivo con aplicacion de Normas APA, Tipo de
letra Time New Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 8

pdginas (sin incluir la portada).
- Fecha de envio: Hasta el 9 de Marzo de 2026.

PRODUCTO PRIMER MOMENTO APRENDIZAJE AUTONOMO

Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Necesita Mejoras | Insatisfactorio (1
Evaluacion puntos) Bueno (4 puntos) puntos) (2 puntos) punto)
El informe presenta | La mayoria del
un contenido contenido El informe aborda El contenido del
completo, relevante esta los aspectos informe es escaso El informe
detallado y presente, pero principales del superficial lo carece de
Contenido relevante. Todos algunos detalles tema, aunque se yue F;fecta Ia contenido
los aspectos clave | pueden estar echan en falta 20m rensién del relevante y
del tema estan incompletos o detalles y analisis temap significativo.
cubiertos de necesitar mas maés profundos. :
manera exhaustiva. | desarrollo.
El informe sigue
8 La estructura del La estructura del
una estructura - La estructura del .
g informe es . informe es La falta de
claray légica con informe es confusa
. S adecuada, pero . desordenaday estructura en el
una introduccién, en ciertas partes, lo ; "
Estructura desarrollo algunos aspectos ue dificulta la poco clara, informe dificulta
S podrian mejorarse que aincutt afectando la la comprension
conclusiones 'y organizacion de las - .
recomendaciones | Para una mayor ideas presentacion del | del mismo.
- o cohesion. ’ contenido.
bien definidas.
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un analisis analisic
profundo y bien 4 El anélisis y los El informe carece
argumentos son s .
fundamentado de argumentos de analisis y No se incluyen
s adecuados, pero e
Anélisis y los datos y aleunos podrian presentados son argumentos analisis ni
Argumentos | evidencias. Los bégneﬂciaprse de superficiales y sélidos, lo que argumentos en
argumentos son requieren mayor afecta su validez y | el informe.
2 - una mayor 7 S
s6lidos y estan . fundamentacion. credibilidad.
profundidad o
respaldados por
p sustento.
fuentes creibles.
El informe tiene
una presentacion La presentacion .2 L
nap 2P La presentacion La presentacion La falta de
visual excelente visual es buena, . ; -
o visual es aceptable, | visual es pobrey | presentacién
- con graficos, tablas | aunque algunos . . .
Presentacion S | pero se necesitan | no contribuye visual en el
- e imagenes elementos podrian . NP .
Visual . . mejoras para que | significativamente | informe afecta
relevantes y bien | mejorarse para - ! > :
S sea mas atractivay | ala comprension | su calidady
disenados que una mayor . . oo
. comprensible. del informe. profesionalismo.
complementan el | claridad.
contenido.
El informe
El informe esta El informe tiene . . resenta
. . El informe tiene P La falta de
escrito con una buenos estandares : nuMmMerosos hy
- falencias correccion
. excelente de gramatica, . errores :
Gramaética y o 5 . gramaticales, . gramatical y
- gramatica, ortografia y estilo, P gramaticales, .
Ortografia ortograficas o de ortografica hace

ortografia y estilo.
No hay errores
significativos.

aunque pueden
existir algunos
errores menores.

estilo que afectan la
fluidez de la lectura.

ortograficos o de
estilo que
dificultan la
comprension.

que el informe
sea dificil de leer.

Referencias y
Citas

El informe incluye
referencias y citas
adecuadas segiin
el formato de
citacién requerido
(APA, MLA etc)),

El informe
contiene
referencias y citas
adecuadas,
aunque podrian

Las referencias y
citas son limitadas
o tienen errores
que afectan la

El informe no
incluye referencias
ni citas, o estas no
cumplen con los

La falta de
referencias y
citas
compromete
seriamente la

con una amblia ser mas completas | credibilidad del estandares inteoridad del
variedad dep o consistentes en | informe. requeridos. info%me
fuentes creibles el formato. .
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-4.5

Aceptable 3.0-3.5

Insuficiente 20-2.9

Deficiente 30 -1.9

No entregd 0
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INGLES |

Infroduccion

El dominio del inglés es esencial en el aprendizaje de marketing, especialmente
cuando se formula un proyecto orientado a una ruta turistica con un factor
diferenciador. En un mundo globalizado, el inglés actia como la lengua franca,
facilifando la comunicacion y la conexion con audiencias internacionales. Para
los profesionales de marketing, utilizar el inglés permite acceder a una vasta
cantidad de recursos, estudios de mercado, y tendencias globales que pueden
enriquecer sus estrategias. Ademds, el inglés es fundamental para colaborar con
socios internacionales, entender las dindmicas econdmicas globales y adaptar
las estrategias locales a un contexto mds amplio.

Cuando se desarrolla una ruta turistica que artficula el sistema productivo local,
la cultura, la historia regional y las nuevas dindmicas de la economia
infernacional, el inglés se convierte en una herramienta crucial. Permite a los
profesionales de marketing presentar la propuesta a una audiencia global,
atraer turistas extranjeros y establecer relaciones con operadores tfuristicos
internacionales. Asimismo, el inglés facilita la comprension de cémo integrar las
tendencias globales con las caracteristicas Unicas de la region, creando asi una
oferta turistica atractiva y competitiva. En resumen, el inglés no solo amplia las
oportunidades de aprendizaje y desarrollo profesional en marketing, sino que
también es clave para disenar proyectos turisticos innovadores que resalten las
riquezas locales en un mercado global.

Temas y subtemas

Capitulo |

Giving personal information
Infroducing yourself and your friends
Expressing greetings and leave takings
Expressing possession.
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Input

Verb to be.

Apostrophe

This, that,these,those.

Vocabulary: countries, everyday objects, plural nouns.

Capitulo Il
Talking about their families
Talking about prices

Input

Questions, answers, affrmatives and negatives.
Possessives Adjectives

Vocabulary: Family members, adjectives, food, drinks

Capitulo llI

Asking and giving information about work.
Giving opinions about jobs.

Telling the time.

Input
Simple present
Vocabulary: verbs, jobs, fime.

Subeje problémico:
5COmo pueden los profesionales de marketing utilizar las habilidades del idioma inglés

para desarrollar una atractiva ruta turistica que integre los sistemas de produccion
locales, la cultura e historia regional, y las fendencias econdmicas internacionales?

Material didactico de apoyo
Material Técnico en Inglés
e Marketing trends:
Davey, L. (s/f). 10 marketing trends to boost your business in 2024. Shopify.

Recuperado el 30 de mayo de 2024, de https://www.shopify.com/blog/marketing-
trends

e Tourist Route:


https://www.shopify.com/blog/marketing-trends
https://www.shopify.com/blog/marketing-trends
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Davey, L. (s/f). 10 marketing trends to boost your business in 2024. Shopify.
Recuperado el 30 de mayo de 2024, de https://www.shopify.com/blog/marketing-
trends

Gramatica

Neil J. Anderson, ACTIVE SKILLS FOR READING.
Neil J. Anderson, LAUNCH INTO READING.

Farrall, C., & Lindsley, M, (2008). Professional English in Use. Cambridge University
Press.

Enlaces de Prdactica

Demonstratives Adjectives:

Britishhousers. (s/f-b). Demonstratives: This/that/these/those game. Wordwall -
Create Befter Lessons Quicker. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/resource/8138085/demonstratives-this-that-these-those-

agame

Numbers:

English Numbers - Numbers Listening Exercises - ESL lessons for numbers. (s/f).
Englishnumber.com. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
http://www.englishnumber.com/

Numbers. (s/f). Gamestolearnenglish.com. Recuperado el 30 de mayo de 2024,
de https://www.gamestolearnenglish.com/numbers/

Personal information:

Personal Information Questions. (s/f). Wordwall - Crea mejores lecciones de forma
mds  répida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/15551957 /personal-information-questions

Possessives adjectives:

Possessive adjectives: quiz. (s/f). Wordwall - Crea mejores lecciones de forma mds
répida. Recuperado el 30 de Mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/34668861/ingl%c3%a?s/possessive-adjectives-
quiz

Al. Possessive adjectives. (s/f). Wordwall - Crea mejores lecciones de forma mdads
rapida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de



https://www.shopify.com/blog/marketing-trends
https://www.shopify.com/blog/marketing-trends
https://wordwall.net/resource/8138085/demonstratives-this-that-these-those-game
https://wordwall.net/resource/8138085/demonstratives-this-that-these-those-game
http://www.englishnumber.com/
https://www.gamestolearnenglish.com/numbers/
https://wordwall.net/es/resource/15551957/personal-information-questions
https://wordwall.net/es/resource/34668861/ingl%c3%a9s/possessive-adjectives-quiz
https://wordwall.net/es/resource/34668861/ingl%c3%a9s/possessive-adjectives-quiz
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https://wordwall.net/es/resource /37496497 /ingl%c3%a9s/al-possessive-
adjectives

e Presentsimple:
Present simple. (s/f). Gamestolearnenglish.com. Recuperado el 30 de mayo de
2024, de https://www.gamestolearnenglish.com/present-simple/
Present Simple practice. (s/f). Wordwall - Crea mejores lecciones de forma mds
rapida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/31790434/ingl%c3%a%s/present-simple-practice

e Prdctica vocabulario:
Home - speechace. (2022, junio 21). Speechace | Pronunciation and Fluency
Assessment via Speech Recognition; Speechace. hitps://www.speechace.com/

e Verb to be:
Verb to be +, -, 2 As fast as you can. (s/f). Wordwall - Crea mejores lecciones de
forma mds rdpida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/31524948/ingl%c3%a%s/verb-to-be-
Oesalamanca, P. (s/f). Verb to be (practice). Wordwall - Crea mejores lecciones
de forma mds rdpida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/4531393/verb-to-be-practice

Actividades

- Lee el material didactico cargado en la plataforma Moodle vy revisa los
links de las pdaginas correspondientes a las actividades prdcticas de
vocabulario cofidiano, vocabulario técnico y gramdatica.

- Participa en el foro del primer momento de autoaprendizaje habilitado en
la plataforma Moodle, dando respuesta argumentativa al sub-eje
problémico, la interaccidon en este foro se tendrd en cuenta para la
calificaciéon del producto en la rUbrica de evaluacion.

- Elabore un guidén sobre las bondades y caracteristicas de la region donde
identificd la problemdtica u oportunidad evidenciada en el primer
momento autdbnomo del espacio académico de Formulacidon de
Proyectos y realizar un video con imdgenes alusivas a lo expresado en el
quion.

Evaluacion
- Criterios de evaluacion: Participacion en el foro, nivel de argumentacion
en relacién con el Sub-eje problémico y enfrega del producto sobre las
bondades y caracteristicas de la region donde identifico la problemdatica


https://wordwall.net/es/resource/37496497/ingl%c3%a9s/a1-possessive-adjectives
https://wordwall.net/es/resource/37496497/ingl%c3%a9s/a1-possessive-adjectives
https://www.gamestolearnenglish.com/present-simple/
https://wordwall.net/es/resource/31790434/ingl%c3%a9s/present-simple-practice
https://www.speechace.com/
https://wordwall.net/es/resource/31524948/ingl%c3%a9s/verb-to-be-
https://wordwall.net/es/resource/4531393/verb-to-be-practice
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U oportunidad evidenciada en el primer momento autbnomo del espacio
académico de Formulacion de Proyectos.

- Criterio de evaluacion:

- RuUbrica del producto.

Producto
- Video en formato MP4 sobre las bondades y caracteristicas de la region
donde evidencid la oportunidad o problemdtica hallada en el espacio
académico de Formulacién de Proyectos. Incluir textos (inglés), imagenes
y referencias de la informacion utilizada.
- Fecha de envio: Hasta el 9 de Marzo de 2026.

PRODUCTO PRIMER MOMENTO APRENDIZAJE AUTONOMO

3 puntos 4 puntos
Items 0 1 punto 2 puntos 5 puntos
Puntos
Demuestra Habla claramen
Pronunciacién | No No  pronuncia | Su pronunciacién la mayor parte d| Habla
Presen | adecuadamente, | pronunciacion | comprensible tiempo claramente
ta no se | resulta dificil [ pesar de no sq demuestra uf durante todo
comprende. de completamente | pronunciacién | el tiempo 'y
comprender. clara. adecuada. demuestra
buena
pronunciacién.
Vocabulario No El vocabulario y | El vocabulario | Usa vocabulario | Usa vocabulario | Usa
Presen | entonacionnoes | utilizado en el | pertinente en | pertinente vocabulario
ta el pertinente ni | desarrollo no | algunas durante la | pertinente
adecuado. es adecuado. ocasiones. mayor parte del | durante el
video. desarrollo del
video.
Entonacién No La entonaciénno | No usa una | Utiliza la | Utiliza una | Utiliza  una
Presen | permite entonacion entonacion entonacion entonacion
ta entender el | adecuada. acorde a lo que | acorde a lo que | acorde a lo
contenido. desea desea que desea
comunicar  en | comunicar la | comunicar.
algunas mayor parte del
ocasiones. tiempo.
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Gramdtica No No demuestra | Raramente Utiliza las | Utiliza las | Utiliza las
Presen | dominio de las | utiliza las | estructuras estructuras estructuras
ta estructuras estructuras gramaticales de | gramaticales de | gramaticales

gramaticales. gramaticales forma adecuada | forma adecuada | de forma
de forma | algunas veces | la mayor parte | adecuada.
adecuada. en el desarrollo | del tiempo.
del ejercicio.

Contenido y | No No cumple lo | La calidad del | Se presentan | EI tema es|El tema es

Participacion Presen | solicitado en el | contenido es | de forma clara | pertinente a lo | pertinente, de

en el foro ta producto. insuficiente y | los temas, | vistoenclasesy | calidad y a lo

presenta presentan al material | visto en clases

parcialmente lo | medianamente | diddctico y al material

solicitado. relacién con los | entregado. diddctico
abordados. entregado.

Presentacion No La presentacién | La La presentacién | La presentacién | La

del producto y | presen | del producto es | presentacién del producto es | del producto es | presentacidn

Referencias ta informal y no | del producto | parcialmente creativa, del producto

cita la | carece de | creativa y cita | llamativa y | esexcelentey
informacién de | creatividad vy | de forma | diferente. llamativa. Cita
forma correcta. | las citas no | incompleta la | Ademds, cita | de forma
estdn informacién correctamente | correcta la
correctamente | utilizada. la informacién | informacidn
elaboradas. utilizada. utilizada.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 4.0-4.5
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 20-29
Deficiente 40 -1.9
No entregd 0
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PRIMERA FASE DEL TRABAJO INTEGRADO FINAL

Eje problémico

¢ Como formular un proyecto orientado a
una RUTA TURISTICA, con un factor
diferenciador, que permita articular el
sistema productivo local o la cadena de
valor, con la cultura, la historia regional y
las nuevas dinamicas de la economia
internacional?

Actividades

Realizar un informe empresarial que contengan los siguientes elementos:

Portada del informe que incluya los datos del estudiante y la actividad
Tabla de contenido

Infroduccion

Narrativa de la problemdtica en el marco de internacionalizacion de
servicios turisticos. texto, recursos multimedia, datos y andilisis estadisticos.
Arbol de problemas

Arbol de objetivos de acuerdo al interés del drbol de problemas
desarrollado anteriormente.

Planteamiento de minimo 3 alternativas de solucion a la problemdtica
planteada, coherente con los drboles de problemas y de objetivos.
Seleccione vy justifique una de las tres alternativas de solucion a desarrollar
en la siguiente parte del curso.

ldentificar los impuestos nacionales, departamentales y municipales que
deberian tener en cuenta las empresas que participen en la ruta turistica
y argumentar cémo estos afectan sus finanzas o proyeccion financiera de
dichas organizaciones.
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e Andlisis geogrdfica, politica, productiva, cultural e histéricamente la region

o el sector donde se desea readlizar la ruta turistica. Para ello se debe
recrear inicialmente un mapa que muesire a su alrededor las bondades
naturales, culturales, arfificiales y productivas que permitan el desarrollo
del turismo regional. Luego detallar textualmente cada elemento
analizado. Explica vy justifica con argumentos solidos y reales la necesidad
de desarrollar una ruta turistica en el drea anteriormente analizada. Para
ello esimportante considerar cifras o estadisticas de la zona puntualmente.
Analizar demogrdfica, psicogrdfica, conductual y socioecondmicamente
los segmentos o nichos que podrian ser parte del mercado potencial de la
ruta turistica que se desea proponer. Tener en cuenta que no es suficiente
con el diagrama de Buyer Person, también se debe considerar un andlisis
textual de cada segmento o nicho.

Analizar las buenas prdacticas turisticas desarrolladas a nivel internacional
(al menos 3 casos) de acuerdo con el problema u oportunidad
identificado en el primer momento autdbnomo del espacio académico de
Formulacidon de Proyectos. Verificar aciertos y desaciertos y comprender si
es posible llevar a cabo dichas buenas prdcticas en el contexto sobre el
cual se desarrolla la problemdtica u oportunidad evidenciada en el primer
momento auténomo del espacio académico de Formulacion de
Proyectos.

Identificar y analizar los factores claves de éxito, tanto turisticos,
econdmicos, culturales como sociales e histéricos que debe tener en
cuenta para la eleccidén de una ruta turistica a partir de los resultados
obtenidos en el primer momento auténomo del espacio académico de
Formulacidon de Proyectos, es decir, Analizar los elementos culturales,
histéricas y sociales que influyen en la formulacion del proyecto de la ruta
turistica seleccionada.

Elabore un guion sobre las bondades y caracteristicas de la region donde
identificd la problemdtica u oportunidad evidenciada en el primer
momento autdénomo del espacio académico de Formulacion de
Proyectos y realizar un video con imagenes alusivas a lo expresado en el
quion.

Bibliografia
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Informe empresarial con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra
Time New Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 12 pdginas
(sin incluir la portada).
Formato PDF. Nombre del archivo: INTERT _ APELLIDOS DE CADA

INTEGRANTE

Fecha de envio: Hasta el 06 de Abril de 2026.

PRODUCTO PRIMERA FASE DEL TRABAJO INTEGRADO
FINAL

manera efectiva y
sustentada con
datos y analisis
relevantes.

respaldar las
afirmaciones.

relevante.

Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Necesita Mejoras | Insatisfactorio (1
Evaluacién untos) Bueno (4 puntos) untos) (2 puntos) unto)
P P P P P

El informe

presenta un

contenido El contenido del

completo, informe es El contenido del El contenido del

preciso y bien bueno, aunque informe es informe es

estructurado. algunos detalles | aceptable, pero le insuficiente El informe carece

. Todos los podrian ser mas | falta profundidad | .. Y de contenido
Contenido dificulta la

aspectos clave desarrollados o en algunos comprension de relevante y

del tema son faltan algunas puntos o hay los teF:)mas coherente.

abordados de fuentes para informacion poco tratados
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El informe
presenta un
analisis
exhaustivo y bien
fundamentado de
los datos
recopilados. Se
utilizan datos
cuantitativos y
cualitativos para
respaldar las
conclusiones.

AU niversidad de la «

El analisis y los
datos
presentados son
buenos, aunque
podrian ser mas
profundos o
algunos datos
pueden estar
poco
sustentados.
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El analisis y datos
presentados son
aceptables, pero
se requiere mas
profundidad y
rigor en la
interpretacion.

El analisis y los
datos
presentados son
deficientes y no
respaldan
adecuadamente
las conclusiones.

El informe no
presenta un
analisis claro ni
datos relevantes.

Estructuray
Organizacion

El informe tiene
una estructura
claray bien
organizada, con
secciones bien
definidas y una

La estructuray
organizacion del
informe son
buenas, aunque
algunas secciones
podrian mejorar

La estructuray
organizacion del
informe son
aceptables, pero
hay desorden en

La estructuray
organizacion del
informe son
deficientes,
dificultando la

El informe carece
de una estructura
coherente y
organizacion

P . algunas comprension del | adecuada.
secuencia légica | la conexion entre : ;
: p secciones. contenido.
de ideas. Si.
El informe tiene El estilo de El estilo de .
. - . El estilo de
un estilo de redaccion del redaccion del . . .
- . . redaccion del El informe tiene
redaccion claro, | informe es informe es . X
: ; informe es un estilo de
Estilo de preciso y bueno, aunque aceptable, pero -’ -
- : b deficiente y redaccion
Redaccion profesional, con | algunos parrafos | hay problemas de
; : ) afecta la confuso y poco
un lenguaje pueden mejorar | coherenciay . .
. . comprension del | profesional.
adecuado para el |laclaridady fluidez en la
LI L " s texto.
publico objetivo. | fluidez. redaccion.

Presentacion
Visual

La presentacion
visual del informe
es excelente, con
graficos, tablas e
imagenes claras y
bien disenadas
que
complementan la
informacion.

La presentacion
visual del informe
es buena, aunque
algunos
elementos
visuales pueden
mejorar su
calidad.

La presentacion
visual del informe
es aceptable,
pero faltan
algunos
elementos
visuales o no
estan bien
integrados.

La presentacion
visual del informe
es deficiente y
dificulta la
comprension de
los datos.

El informe no
presenta una
presentacion
visual adecuada.




Conclusiones y
Recomendaciones
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Las conclusiones
del informe son
claras, sélidas y
estan bien
fundamentadas
en el anélisis
presentado. Las
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buenas, aunque
podrian
profundizarse
mas en algunos
aspectos. Las
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Las conclusiones
del informe son
aceptables, pero
les falta
contundencia y
las

Las conclusiones
del informe son
débiles y no estéan
respaldadas por
el analisis. Las
recomendaciones

El informe no
presenta
conclusiones ni
recomendaciones

Cumplimiento de
Objetivos

; recomendaciones | recomendaciones | son poco claras.
recomendaciones g o
D son vélidas, pero | son poco practicas o
son practicas y = 2 == o or
) podrian ser mas | especificas. inexistentes.
viables.
detalladas.
El informe . .
El informe . El informe no
cumple El informe .
cumple con la cumple con los El informe no
plenamente con cumple

los objetivos
establecidos y
responde

mayoria de los
objetivos
establecidos,

parcialmente con
los objetivos
establecidos,

objetivos
establecidos y no
aborda

presenta
objetivos claros
ni responde a las

pero algunas . adecuadamente | preguntas
adecuadamente a | - dejando algunas
| areas pueden - ; ; las preguntas planteadas.
as preguntas ; areas sin cubrir. | 4
olanteadas mejorar. planteadas.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-4.5

Aceptable 3.0-3.5

Insuficiente 20-29

Deficiente 20 -1.9

No entregd 0
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Desde el 07 de Abril al 04 de Mayo de 2026
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FORMULACION DE PROYECTOS

Temas y subtemas

CAPITULO 3. ESTUDIOS EN LA FORMULACION DE PROYECTOS
1. Analisis Ambiental - Impactos
2. Andlisis Social - Impactos

CAPITULO 4. EL ESTUDIO FINANCIERO
1. Andlisis Financiero
2. Matriz de riesgos del proyecto

SUBEJE PROBLEMICO:

sComo formular un proyecto de una ruta turistica desde el andlisis de sus
supuestos, riesgos, impactos sociales, impactos ambientales y andlisis financiero
asi como las actividades que permitirdn el éxito de la misma?

Material didactico de apoyo

Aldunate E, Cérdoba J, Formulacién de programas con la metodologia de marco logico, lipes,
Santiago de Chile, Julio 2011.

Betancourt, D. F. (23 de febrero de 2017). Marco I6gico: Definicién, elaboracion y ejemplo
detallado. Recuperado el 23 de enero de 2023, de Ingenio Empresa:
www.ingenioempresa.com/metodologia-marco-logico.

ORTEGON Edgar et. al. Metodologia del marco légico para la planificacion, el seguimiento y la
evaluacion de proyectos y programas. CEPAL 2005. [fecha de consulta: 23 de enero de 2023].
Recuperado https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518 es.pdf

Actividades
Leer el material diddctico ubicado en la plataforma Moodle
Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje

Evaluacion: se toma como referencia de evaluacion la participacion y las
réplicas del foro académico. el andilisis y utilizacion de los conceptos explicados
en las sesiones virtuales y presenciales

Criterios de evaluaciéon: Comprensidon, andlisis y utilizacion de los conceptos
explicados y desarrollados en el foro, y en las sesiones virtuales y presenciales
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Producto:

Describir las alternativas de solucion y definir la alternativa a desarrollar, es decir,
argumentar cudl es la ruta turistica que van a proponer para TIF desde la
formulacién de los elementos de la matriz de marco légico.

Entregables:

1. Matriz del marco légico

2. Impacto social y ambiental

3. Andlisis financiero (Evaluacion financiera — VPN y TIR o Presupuesto de
inversion).

4. Matriz de Riesgos

-Informe empresarial con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra Time New
Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 7 pdaginas (sin incluir la portada).

- Fecha de envio: Hasta el 04 de Mayo de 2026.

PRODUCTO SEGUNDO MOMENTO APRENDIZAJE
AUTONOMO

Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Necesita Mejoras | Insatisfactorio (1
Evaluacién puntos) Bueno (4 puntos) puntos) (2 puntos) punto)
El informe presenta | La mayoria del
un contenido contenido El informe aborda El contenido del
completo, relevante esta los aspectos inf El informe
detallado y presente, pero principales del " ormef.e§ Tslcaso carece de
Contenido relevante. Todos algunos detalles tema, aunque se Y sup(fer |E:|a| 10 contenido
los aspectos clave | pueden estar echan en falta gz;a reezsiéan del relevante y
del tema estan incompletos o detalles y analisis temap significativo.
cubiertos de necesitar mas mas profundos. :
manera exhaustiva. | desarrollo.




El informe sigue
una estructura
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La estructura del

La estructura del

by informe es . informe es La falta de
clara'y l6gica con informe es confusa
. 2 adecuada, pero . desordenaday estructura en el
una introduccion, en ciertas partes, lo . I
Estructura algunos aspectos s poco clara, informe dificulta
desarrollo, - . que dificulta la =
. podrian mejorarse T afectando la la comprension
conclusiones 'y organizacion de las - .
. para una mayor . presentacion del | del mismo.
recomendaciones i ideas. h
: S cohesion. contenido.
bien definidas.
El informe presenta -
s La mayoria de los
un analisis analisis
profundo y bien Y El analisis y los El informe carece
argumentos son s .
fundamentado de argumentos de anélisis y No se incluyen
g adecuados, pero p
Analisis y los datos y alounos bodrian presentados son argumentos analisis ni
Argumentos | evidencias. Los begneficiaprse de superficiales y solidos, lo que argumentos en
argumentos son requieren mayor afecta su validezy | el informe.
2 i una mayor 2 o
solidos y estan ' fundamentacion. credibilidad.
profundidad o
respaldados por
- sustento.
fuentes creibles.
El informe tiene
una presentacion La presentacion p -
nap ap La presentacion La presentacion La falta de
visual excelente visual es buena, . . >
o visual es aceptable, | visual es pobrey | presentacién
. con graficos, tablas | aunque algunos . . .
Presentacién - C | pero se necesitan | no contribuye visual en el
. e imagenes elementos podrian . o )
Visual . ! mejoras para que | significativamente | informe afecta
relevantes y bien | mejorarse para B ! i .
S sea mas atractivay | ala comprension | su calidady
disenados que una mayor . . I #
. comprensible. del informe. profesionalismo.
complementan el | claridad.
contenido.
El informe
El informe esta El informe tiene . . resenta
. . El informe tiene P La falta de
escrito con una buenos estandares . nuUMerosos by
. falencias correccion
- excelente de gramatica, . errores .
Gramatica y . 5 . gramaticales, . gramatical y
gramatica, ortografia y estilo, gramaticales,

Ortografia

ortografia y estilo.
No hay errores
significativos.

aunque pueden
existir algunos
errores menores.

ortograficas o de
estilo que afectan la
fluidez de la lectura.

ortograficos o de
estilo que
dificultan la
comprension.

ortografica hace
que el informe
sea dificil de leer.

Referencias y
Citas

El informe incluye
referencias y citas
adecuadas segln
el formato de
citacion requerido
(APA, MLA, etc.),

El informe
contiene
referencias y citas
adecuadas,
aunque podrian

Las referencias y
citas son limitadas
o tienen errores
que afectan la

El informe no
incluye referencias
ni citas, o estas no
cumplen con los

La falta de
referencias y
citas
compromete
seriamente la

con una amblia ser mas completas | credibilidad del estandares inteoridad del
variedad dep o consistentes en | informe. requeridos. info%me
fuentes creibles el formato. .
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-4.5
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 20-29
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Deficiente 1.0 -1,9

No entregd 0

MERCADEO Y ECONOMIA INTERNACIONAL

Temas y subtemas
Modelo neoclasico de crecimiento de Solow-Swan

Fundamentos

Estado estacionario

Crecimiento a lo largo del tiempo
Progreso tecnoldgico

Convergencia absoluta o condicional

VVVYYVYY

Sistema comercial internacional: el GATT, OMC y OCDE

La evolucion del GATT a la OMC

La estructura de la OMC

El derecho sustantivo: principios basicos y acuerdos
Los "agujeros" del sistema comercial de la OMC

La cooperacion econdmica: La OCDE

Creacion y evolucion histérica

Sistema Institucional

Mandato

Programas principales y lineas de actuacion

VVVYVYVYVYVYYVYYVYYVY

SUB EJE PROBLEMICO: :Cémo calcular el costo de oportunidad y el valor agregado de un
proyecto de ruta turistica regional?

Material didactico de apoyo

> Calvo Hornero, A. (ultima edicién). "Economia Internacional y Organismos Econdémicos
Internacionales”. Ed.: Universitaria Ramon Areces.

> Herdegen, M. (2012). "Derecho Econdémico Internacional”. Ed.: Universidad del Rosario
> "Los organismos econdmicos internacionales y la pobreza", Luis Hernandez Mendoza,
Boletin econémico de ICE

> "Espana y los organismos econdmicos internacionales”, Félix Varela Parache, Manuel
Varela Parache, Informacion Comercial Espafola, ICE: Revista de economia, ISSN 0019-977X.
> "Los acuerdos regionales de integracién, una alternativa de desarrollo"”, Manuela Tamayo

Usme, Revista Ratio Juris, ISSN 1794-6638.
> "Multilateralismo y acuerdos comerciales regionales", Boletin econémico de ICE.
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Actividades
- leer el material diddctico ubicado en la plataforma Moodle
- Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje

Evaluacién: se toma como referencia de evaluacion la participacién y las réplicas del
foro, el analisis y utilizacion de los conceptos explicados en las sesiones virtuales y
presenciales.

Criterios de evaluacion: Comprension, analisis y utilizacion de los conceptos explicados
y desarrollados en el foro, y en las sesiones virtuales y presenciales

Producto:

Calcular el costo de oportunidad y el valor agregado de la ruta turistica, de
acuerdo al impacto en sus grupos de interés desde la perspectiva econédmica,
partiendo de la ruta elegida en el segundo momento auténomo del espacio
académico de Formulaciéon de Proyectos.

Informe empresarial con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra Time New

Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 7 pdaginas (sin incluir la portada).
- Fecha de envio: Hasta el 04 de Mayo de 2026.

PRODUCTO SEGUNDO MOMENTO APRENDIZAJE

Necesita
Criterios de Aceptable (3 Mejoras (2
Evaluacién | Excelente (5 puntos) | Bueno (4 puntos) puntos) puntos) Insatisfactorio (1 punto)
La propuesta P
El propésito de -
presenta unl la propuesta esta | El propésito de Fl proposito de
proposito claro, bien expresado, | la propuesta es apropuestaes |\ se identifica
Claridad del | especifico y bien - ' vago e .
Z . o pero podria ser | adecuado, pero |. . claramente el propdsito
Propésito definido. Los . . . impreciso,
o mas especifico | falta claridad en | . /! de la propuesta.
objetivos y metas L dificultando su
- . en algunos su definicion. -
son facilmente comprension.
- aspectos.
comprensibles.




La propuesta
presenta un
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La mayoria de

La propuesta

La propuesta es

contenido completo | los detalles contiene "
X . - superficial y no
y detallado. Se importantes informacion e
: P . ofrece suficiente
. proporcionan estan presentes, | basica, pero ; - La propuesta carece de
Contenido y e informacion o X
argumentos sélidos | pero algunos carece de contenido relevante y
Detalles . fundamentos e
y sustentados para | aspectos podrian | detalles ara su detalles significativos.
respaldar la requerir mayor | significativos y P -
e . . evaluacion
viabilidad y desarrollo o evidencias 2decuada
ici u ion. idas.
beneficios de la fundamentacion. | sélidas
propuesta.
La propuesta La viabilidad de
demuestra alta la propuesta es | La propuesta
I La propuesta es . La propuesta es
viabilidad y . cuestionable parece poco S
e viable en : . claramente inviable y no
factibilidad. Se debido a la falta | realista y no se X
e X general, pero ; se han considerado
Viabilidad consideran los de han tenido en
. algunos aspectos . - adecuadamente los
recursos necesarios . consideracion | cuenta factores -
requieren mayor . recursos y requisitos
y se proponen i . de algunos importantes para .
: analisis y ajustes. o necesarios.
planes realistas para aspectos su viabilidad.
su implementacion. cruciales.
La propuesta
muestra un alto
impacto potencial y | Los impactos 'y . .
beneficios beneficios de la | -OS Impactosy | Los impactosy
A beneficios de la | beneficios de la
significativos para propuesta son La propuesta no muestra
Impactoy propuesta son | propuesta son . . .
- las partes razonables, pero | impacto ni beneficios
Beneficios . - . | limitados y poco clarosyno | . "CC
interesadas. Se podrian ser mas - significativos.
. . s : requieren se han evaluado
evidencia un analisis | amplios o
e mayor sustento. | adecuadamente.
solido de las detallados.

ventajas de la
propuesta.

Presentacion
y Estructura

La propuesta esta
organizada de
manera claray
coherente. Se
presenta de forma
profesional y
atractiva, utilizando

La presentacion
y estructura de

la propuesta son
adecuadas,
aunque algunos
aspectos podrian

La presentacion
y estructura de
la propuesta
son aceptables,
pero se
necesita una
mayor atencion

La propuesta es
desorganizada y
la presentacion
no es
profesional. Hay
muchos errores

La propuesta esta mal
presentada y es dificil de
seguir debido a graves
problemas de estructura
y lenguaje.

un lenguaje . ala gramaticales y
. mejorarse. o :
adecuado y sin organizaciony | de estilo.
errores. el estilo.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-4.5
Aceptable 3.0-3.5
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Insuficiente 20-29
Deficiente 20 -19
No entregd 0

PLAN DE MERCADEO

Temas y subtemas

UNIDAD lIl - Diseno estratégico
. Objetivos SMART

. Tipos de estrategias

. Estrategias convencionales

. Estrategias para plataformas digitales
. Validacion estratégica

. Estrategias, tacticas y politicas

UNIDAD IV - Seguimiento y elaboracién del plan

. Monitoreo y control

. Diseno de indicadores

. Plan de accidon y presupuesto

. Sistemas de seguimiento

. Modificaciones del plan de mercadeo

. Contenido del plan de mercadeo

. Redaccidn y estilo para el diseno del plan

Subeje problémico
sComo formular estrategias para un proyecto de ruta turistica como alternativa
a alguna problematica regional?

Material didactico de apoyo

Libro Plan de marketing (Leer capitulos IV, V, VI, VI, VI, IX)
https://drive.google.com/file/d/118mSKbNhé4kvBxI-
JN5SGCxMSacTSRD2/view2usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/118mSKbNh64kvBxl-Jn5SGCxMSqcTSRD2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/118mSKbNh64kvBxl-Jn5SGCxMSqcTSRD2/view?usp=sharing
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Actividades
Construir un documento que contenga los siguientes elementos o aspectos,
partiendo de la ruta turistica creada o mejorado en el momento colaborativo:

. Descripcion a detalle del modelo de negocio de la ruta turistica creada o
mejorada.
. ESCENARIO 1: disenar una estrategia con nombre propio, actividades,

responsables, tiempos, indicadores y medios de verificacion para CONSEGUIR
clientes nuevos para la ruta. (tres pdarrafos o mds cada uno de 8 lineas).

. ESCENARIO 2: Adicional a ellos van a disenar otra estrategia con nombre,
actividades, responsables, indicadores y medios de verificacidn que permita
FIDELIZAR los clientes actuales (tres parrafos o mdas cada uno de 8 lineas).

. ESCENARIO 3: Finalmente van a disenar otra estrategia con nombre,
actividades, responsables, indicadores y medios de verificacion para la
RECUPERACION de los clientes que no hayan regresado o adquirido el servicio
de la ruta por una mala experiencia en el desarrollo de la misma especialmente
porgue no les mantuvieron los precios que decian en la publicidad en redes
sociales y porque al desarrollar la ruta sintieron que su vida estuvo en riesgo (tres
pdrrafos o mds cada uno de 8 lineas).

Defina conclusiones y recomendaciones para su implementacion.

NOTA 1: Apdyense de imagenes o figuras para hacer mds amena la lectura del
documento. Que no sea solo texto. Por ejemplo, en consecucion de clientes si
van a hacer una estrategia de marketing digital pues muestren parte de esos
contenidos de la estrategia.

NOTA 2: Las estrategias deben ser condicionadas al contexto de cada ruta y
siempre pensando en la LIMITACION DE RECURSOS, como dicen los financieros
en todas las empresas “no hay plata™.

Producto: Informe empresarial con aplicacidon de Normas APA, Tipo de letra Time
New Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 7 pdginas (sin incluir la
portada).

- Fecha de envio: Hasta el 04 de Mayo de 2026.
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PRODUCTO SEGUNDO MOMENTO APRENDIZAJE
AUTONOMO

manera efectiva y
sustentada con
datos y analisis

respaldar las
afirmaciones.

relevante.

Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Necesita Mejoras | Insatisfactorio (1
valuacién puntos ueno (4 puntos puntos puntos punto
Evaluaci6 tos) B (4 puntos) tos) (2 puntos) to)
El informe
presenta un
contenido El contenido del
completo, informe es El contenido del El contenido del
preciso y bien bueno, aunque informe es informe es
estructurado. algunos detalles | aceptable, pero le insuficiente El informe carece
. Todos los podrian ser mas | falta profundidad | .7 Y de contenido
Contenido dificulta la
aspectos clave desarrollados o en algunos comprensién de relevante y
del tema son faltan algunas puntos o hay los tgmas coherente.
abordados de fuentes para informacion poco R .

Anélisis y Datos

relevantes.

El informe

presenta un El analisis y los
analisis datos

exhaustivo y bien
fundamentado de
los datos
recopilados. Se
utilizan datos
cuantitativos y
cualitativos para
respaldar las
conclusiones.

presentados son
buenos, aunque
podrian ser mas
profundos o
algunos datos
pueden estar
poco
sustentados.

El analisis y datos
presentados son
aceptables, pero
se requiere mas
profundidad y
rigor en la
interpretacion.

El anélisis y los
datos
presentados son
deficientes y no
respaldan
adecuadamente
las conclusiones.

El informe no
presenta un
analisis claro ni
datos relevantes.

Estructuray
Organizacién

El informe tiene
una estructura
claray bien
organizada, con
secciones bien
definidas y una
secuencia logica
de ideas.

La estructuray
organizacion del
informe son
buenas, aunque
algunas secciones
podrian mejorar
la conexion entre
si.

La estructuray
organizacion del
informe son
aceptables, pero
hay desorden en
algunas
secciones.

La estructuray
organizacion del
informe son
deficientes,
dificultando la
comprension del
contenido.

El informe carece
de una estructura
coherente y
organizacion
adecuada.




Conclusiones y
Recomendaciones

a2
A

Las conclusiones
del informe son
claras, sélidas y
estan bien
fundamentadas
en el analisis
presentado. Las

Universidad de la o

Las conclusiones
del informe son
buenas, aunque
podrian
profundizarse
mas en algunos
aspectos. Las
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Las conclusiones
del informe son
aceptables, pero
les falta
contundencia y
las

Las conclusiones
del informe son
débiles y no estéan
respaldadas por
el analisis. Las
recomendaciones

El informe no
presenta
conclusiones ni
recomendaciones

Cumplimiento de
Objetivos

; recomendaciones | recomendaciones | son poco claras.
recomendaciones g e
D son vélidas, pero | son poco practicas o
son practicas y - 2 o g
) podrian ser mas | especificas. inexistentes.
viables.
detalladas.
El informe . .
El informe . El informe no
cumple El informe .
cumple con la cumple con los El informe no
plenamente con cumple

los objetivos
establecidos y
responde

mayoria de los
objetivos
establecidos,

parcialmente con
los objetivos
establecidos,

objetivos
establecidos y no
aborda

presenta
objetivos claros
ni responde a las

adecuadamente a | Per© algunas deiando aleunas adecuadamente | preguntas
| areas pueden c€janco aigun las preguntas planteadas.
as preguntas ; areas sin cubrir. | g
clrres ks, mejorar. planteadas.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 40-45
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 2.0-29
Deficiente 1.0-1.9
No entregd 0

ADMINISTRACION DE IMPUESTOS

Temas y subtemas

VVVVYVYVYY

Determinacion del tributo por parte de la DIAN
La Fiscalizacién en la DIAN. DPTO y MCPIO
Proceso de discusion del Impuesto
Régimen sancionatorio
Régimen Probatorio
Proceso administrativo de cobro
Planeacion tributaria Evaluacion final
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SUBEJE PROBLEMICO: 3Cémo andlizar la informacioén contable y financiera para
tomar decisiones tributarias acertadas en proyecto de ruta turistica?

Material didactico de apoyo
1. Ley 1429 de diciembre 29 de 2010. Formalizacién y primer empleo
Ley 1430 de diciembre 29 de 2010. Reforma Tributaria
Cartilla Impuesto de Renta y complementarios. Legis 2011
Cartilla Renta y complementarios DIAN 2011
Cartilla IVA y Retencion en la fuente DIAN 2011
Fuentes electrénicas: www.secretariasenado.gov.co, www.gerencie.com,
www.kmpg.org

ook owd

Actividades
e Leer el material diddctico ubicado en la plataforma Moodle
e Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje
e Actuar como una agencia de vigjes que promocionard la ruta
turistica elegida en la actividad autbnoma No. 2 del espacio
académico de Formulacion de Proyectos y Realizar una proyeccion
financiera del primer ano para el desarrollo de esa ruta.

Evaluacion: se toma como referencia de evaluacion la participacion y las
réplicas del foro académico. el andlisis y utilizacidon de los conceptos explicados
en las sesiones virtuales y presenciales

Criterios de evaluacion: Comprension, andlisis y utilizacion de los conceptos
explicados y desarrollados en el foro, y en las sesiones virtuales y presenciales

Producto:

Proyeccidén financiera del primer ano para el desarrollo de la ruta turistica que
incluya la gestion tributaria.

Informe empresarial con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra Time New
Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 7 pd&ginas (sin incluir la portadal).

- Fecha de envio: Hasta el 04 de Mayo de 2026.
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AUTONOMO

analizar.

Criterios de Excelente (5 Muy Bueno (4 A mejorar (2 Insatisfactorio
Evaluacién puntos) puntos) Bueno (3 puntos) puntos) (1 punto)
El informe muestra . .
it El informe El informe muestra
una comprension i . . .
rofunda v precisa demuestra una una comprension | El informe tiene | El informe
- P yPp buena comprension | adecuada del lagunas muestra una
Comprension del | del tema, con una |
. P del tema, aunque tema, pero podria |importantes en | falta de
Tema clara identificacion - - ] = L
podria profundizar | ser mas detallado | su comprension | comprension
de los problemas o P X
; mas en algunos en ciertos del tema. del tema.
cuestiones clave a
aspectos. aspectos.

Analisis y
Argumentacion

El informe presenta
un analisis
exhaustivo y
riguroso de los
datos y evidencias
recopiladas,
respaldado por
argumentos légicos
y bien
fundamentados.

El informe incluye
un analisis sélido de
los datos 'y
evidencias, aunque
podria profundizar
en algunos aspectos
0 conectar mejor
los argumentos.

El informe ofrece
un analisis basico
de los datos y
evidencias, pero
podria ser mas
sustentado y
profundo.

El analisis en el
informe es
superficial o
incoherente.

No se presenta
analisis ni
argumentacion
en el informe.

Uso de Fuentes 'y
Citas

El informe utiliza
una amplia gama de
fuentes relevantes,
confiables y
actualizadas, y
todas las citas estan
adecuadamente
referenciadas segin
las normas
establecidas.

El informe utiliza
fuentes pertinentes
y confiables,
aunque podria
haber una mayor
diversidad o
precision en las
citas.

El informe utiliza
fuentes limitadas o
poco relevantes, y
las citas pueden
tener problemas
de precisién o
referencia.

El informe se
basa en fuentes
poco confiables
0 no cita
adecuadamente
las fuentes
utilizadas.

No se
presentan
fuentes ni citas
en el informe.

Estructuray
Organizacion

El informe sigue una
estructura clara 'y
coherente, con una
introduccion,
desarrollo y
conclusiones bien
definidos. Los
parrafos y
secciones estan
bien conectados.

El informe tiene una
estructura
adecuada, pero
podria mejorar la
cohesiony la
conexion entre las
secciones.

El informe tiene
una estructura
basica, pero le
falta fluidez en la
presentacion y
organizacion de
las ideas.

La estructura del
informe es
confusa o
inadecuada,
dificultando la
comprension.

El informe
carece de una
estructura
definida.




Redaccion y Estilo

El informe esta
redactado con
claridad, precisiony
coherencia,
utilizando un

AU niversidad de la «
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El informe esta
redactado de
manera
comprensible,

El informe tiene
algunos
problemas de
redaccion y estilo,

La redaccion en
el informe es
confusa o

La redaccion es
incomprensible
y no sigue las

P aunque podria o inapropiada para | normas de
lenguaje técnico y que p . |lo que dificulta la prop P :
. mejorar en su estilo - el tema. estilo.
apropiado para el ! comprension.
. L y expresion.
publico objetivo.
El informe presenta
reflexiones claras y .
El informe ofrece . . .
fundamentadas - El informe tiene El informe No se
algunas reflexiones .
. sobre los hallazgos - reflexiones y carece de presentan
Reflexiones y P y conclusiones, } : . .
. del anélisis, p conclusiones reflexiones y reflexiones ni
Conclusiones . aunque podrian ser | . . !
ofreciendo limitadas o poco | conclusiones conclusiones

conclusiones
sé6lidas y bien
respaldadas.

mas profundas y
elaboradas.

sustentadas.

significativas.

en el informe.

El informe muestra
un enfoque original

El informe presenta

El informe tiene

El informe es

. algunas ideas . El informe .
e innovador en el > pocas ideas un trabajo
L s originales o L carece de
Originalidad e analisis y las ) originales o Lo totalmente
hy ’ innovadoras, pero | . originalidad o )
Innovacion conclusiones, . . innovadoras, y su convencional
podria haber mas enfoque )
aportando nuevas o enfoque es . sin aportes
. creatividad en el . innovador. ..
perspectivas al convencional. originales.
enfoque.
tema.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 4.0-45
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 20-29
Deficiente 1.0-19
No entregé 0
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MERCADEO CULTURAL Y TURISTICO

Temas y subtemas
CREACION Y PRODUCTOS

Que es un producto turistico

Tipos de productos turisticos.

Diferencia entre recursos y productos turisticos.
Desarrollo local y turismo

Politicas instrumentales de desarrollo local.

INNOVACION Y MODELOS DE FINANCIACION

Las fintech
Crowdfunding
Crowdfunding y turismo

TURISMO COLABORATIVO Y RETRO

El turismo colaborativo en el nuevo entorno P2P
Turismo colaborativo y alojamiento turistico
Turismo colaborativo y experiencias turisticas
Entorno y delimitacién conceptual del turismo retro y genealdgico
El retromarketing en el marco del turismo experiencial.

Subeje problémico

¢Cémo definir propuesta de valor y elementos estratégicos para la promocidn de un proyecto

de ruta turistica regional?

Material didactico de apoyo

> Kotler, P. (2020) “Marketing 4.0 transforma tu estrategia para atraer al consumidor digital”.

Lid Editorial.

> Matilla Garcia, M. (2020) "Analisis de datos y prediccidén para turismo" Ed: Mc Graw Hill

Interamericana.

> Sancho Pérez, A. (2001) "Apuntes de metodologia de la investigacién en turismo", Ed:

Organizacién Mundial del Turismo (OMT).

» Martin Duque, C. & Figuerola Palomo, M. (2019). Modelos de gestion e innovacién en

turismo (1a ed.). Aranzadi.

» Ruano, C. y Sanchez, M. J. (2012) Disefio de productos y servicios turisticos locales.

Malaga. Ed. IC Editorial.

Vera, F. (2011) (Coord). Analisis territorial del turismo y planificacion de destinos turisticos.

Valencia. Ed. Tirant lo Blanch.
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Actividades
Leer el material diddctico de la plataforma moodle.
Participar en el foro del primer momento de autoaprendizaje

Producto

Definir la Propuesta de valor y diseno de la ruta turistica (todas sus actividades
misionales, valores, actividades de apoyo, plan de accidén, y demds) de acuerdo
a la alternativa elegida en el segundo momento auténomo del espacio
académico de Formulacidn de Proyectos.

Informe empresarial con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra Time New
Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 7 p&ginas (sin incluir la portadal).

- Fecha de envio: Hasta el 04 de Mayo de 2026.

PRODUCTO SEGUNDO MOMENTO APRENDIZAJE
AUTONOMO

competencia y
las tendencias
relevantes.

y la competencia.

objetivo y la
competencia.

competencia.

Necesita
Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Mejoras (2 Insatisfactorio (1
Evaluacién puntos) Bueno (4 puntos) puntos) puntos) punto)
El plan presenta
un analisis de . El plan presenta .
El plan incluye un s El plan incluye
mercado p un analisis de s
. analisis de - un analisis de
exhaustivo y . mercado basico,
. mercado sélido, mercado El plan no
bien - pero hay P,
aunque podria insuficiente y presenta un
fundamentado, . algunos puntos P
ser mas detallado . con lagunas analisis de
P que demuestra que necesitan -
Analisis de en algunos . importantes. No | mercado o es tan
una mas desarrollo.
Mercado - aspectos. demuestra una | escaso que no
comprension Demuestra una >
Demuestra una - comprension aporta
profunda del comprension ; -
buena clara del informacion
mercado - adecuada del
e comprension del mercado relevante.
objetivo, la L mercado -
mercado objetivo objetivoy la




Los objetivos de
mercadeo estan
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Los objetivos de
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Los objetivos de
mercadeo son
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Los objetivos de

claramente mercadeo estan
S X e aceptables, pero | mercadeo son .
definidos, son bien definidos, . El plan no incluye
. b necesitan mayor | poco claros o C

medibles, aunque podrian . . objetivos de

_ B claridad y poco medibles.

Objetivos de alcanzables, ser mas P PR mercadeo o son
. P especificidad. Se | No estan bien
Mercadeo realistas y se especificos y . . tan vagos que no
. : . relacionan en alineados con la
relacionan medibles. Estan ; . . pueden ser
- - cierta medida estrategia
directamente en linea con la . evaluados.
. . con la estrategia | general de la
con la estrategia | estrategia general
general de la empresa.
general de la de la empresa.
empresa.
empresa.
La estrategia de .
g La estrategia de .
mercadeo . La estrategia de
La estrategia de | mercadeo es

propuesta es mercadeo es
! mercadeo es adecuada, pero
innovadora, poco claray El plan no

creativa y esta

séliday se

necesita mayor

presenta

presenta una

relaciona conel |desarrolloy ! . .
. respaldada por g . o incongruencias | estrategia de
Estrategia de P analisis realizado, | especificidad. s
el analisis - con el analisis mercadeo o es
Mercadeo . aunque podrian | Algunos .
realizado. Es N p realizado. No se | tan confusa que
incluirse mas aspectos no .
clara, coherente p relaciona no se puede
detalles y estan
y responde ) adecuadamente | entender.
ejemplos para su | completamente o
adecuadamente | . o con los objetivos
L implementacion. | respaldados por .
a los objetivos s establecidos.
; el analisis.
establecidos.
El plan detalla
claramente las .
; El plan incluye El plan presenta
acciones X ) )
b acciones y un acciones Las acciones
especificas que
B cronograma, vagamente propuestas son
se llevaran a P Ay N El plan no
pero podrian ser | definidas y el insuficientes y el
. cabo, el p presenta
Acciones y Plan mas detalladosy | cronogramaes | cronograma no ;
cronogramay e PN acciones
de especificos. Se poco claro. No | esta bien )
. |los . ) - concretas ni plan
Implementacion mencionan se incluyen definido. No se
responsables. . . de
! algunos recursos | suficientes incluyen ; -
Se incluyen . implementacion.
recureos y presupuestos, | detalles sobre recursos ni
Y pero faltan recursosy presupuestos.
presupuestos
detalles. presupuestos.
para cada

accion.




Evaluaciony
Control

El plan incluye
indicadores
clave de
desempeno
(KPIs) bien
definidos y
realistas para
medir el éxito
de las acciones
de mercadeo.
Se proponen
mecanismos
para el
seguimiento y
control del plan.

AU niversidad de la «
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El plan incluye
KPls, pero
podrian ser mas
especificos y
medibles. Se
mencionan
algunos
mecanismos de
seguimiento y
control.

DEPARTAMENTCDE

El plan presenta
KPls vagos o
poco medibles.
Los mecanismos
de seguimiento

y control son

insuficientes.
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No se incluyen
KPls para
evaluar el éxito
del plan de
mercadeo. No se
proponen
mecanismos de
seguimiento y
control.

El plan no
contempla
evaluacion ni
control del plan
de mercadeo.

Presentaciony

El plan esta
presentado de
manera
profesional, con
un informe
claro,
organizado y

El plan tiene una
presentacion
aceptable, pero
podria mejorarse
en términos de
claridad y calidad

El plan presenta
deficiencias en
su presentacion,
con una
estructura

La presentacion
del plan es
deficiente y
dificulta la
comprension de

El plan no
presenta una
presentacion

Calidad del . . desorganizaday | la informacion. .
visualmente visual. Se . ; adecuada ni
Informe . . poco atractiva No se incluyen
atractivo. Se incluyen algunos | " elementos
; visualmente. Se | elementos .
incluyen elementos . . visuales.
s . incluyen pocos | visuales para
graficos, tablas y | visuales para 0
- o ningdn respaldar la
apéndices para | respaldarla . . 2
. - elemento visual. | informacion.
respaldar la informacion.
informacion.
ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 4.0-45
Aceptable 3.0-3.5
Insuficiente 20-29
Deficiente 1.0-1.9
No entregd 0
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INGLES |

Temas y subtemas

Capitulo IV
Asking and giving information about hobbies and daily activities.
Saying social expressions

Input
Simple present
Verbs, leisure activities, seasons, social expressions.

Capitulo V
Asking and giving information where you live.
Asking for and giving directions.

Input

There is, there are

Prepositions of place, some, any.

Vocabulary: parts of the house, house objects, places.

Capitulo VI
Asking for and giving information about the place you are from.
Expressing abilities

Input

Can-can't

Was, were, could.

Countries, nationalities, verbs.

Subeje problémico:

sComo disenar una estrategia diddctica y lUdica que permita a los empresarios y
colaboradores mejorar sus competencias en el idioma inglés, enfocando sus esfuerzos
en potencializar los espacios de la ruta turistica de una region especifica, inftegrando el
sistema productivo local, la cultura, la historia regional y las nuevas dindmicas de la
economia internacional?

Material didactico de apoyo
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Material técnico en inglés:

Improve your business language skills.

(c) Copyright skillsyouneed.com 2011-. (s/f). Improve your business language skills.
Skillsyouneed.com. Recuperado e 30 de mayo de 2024, de
https://www.skillsyouneed.com/rhubarb/business-language-skills.ntml

Whatis a SWOT analysis:

Schooley, S. (2019, junio 23). What is a SWOT analysis¢ How to use it for business.
Business News Daily; businessnewsdaily.com.
https://www.businessnewsdaily.com/4245-swot-analysis.html

Gramatica:

Neil J. Anderson, ACTIVE SKILLS FOR READING.

Neil J. Anderson, LAUNCH INTO READING.

Farral, C., & Lindsle, M. (2008). Professional English In Use. Cambridge university
press

Enlaces de practica:

Asking and giving directions:

English Speaking Exercises for A1 - Asking for and giving directions - ESL Tasks. (s/f).
Englishworksheets.net. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://englishworksheets.net/practice/al s-asking-4-n-giving-directions.ntml
Missgisela, P. (s/f). Giving Directions! Wordwall - Crea mejores lecciones de forma
mds  répida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/6601851/giving-directions

Can-Can't

Can/cant, P. E. (s/f). Can/can’t. Wordwall - Crea mejores lecciones de forma mas
répida. Recuperado el 30 de Mmayo de 2024, de
https.//wordwall.net/es/resource/15551785/can-cant

Past simple Was-Were

Game simple past: Was/were. (s/f). Wordwall - Crea mejores lecciones de forma
mds  répida. Recuperado el 30 de mayo de 2024, de
https://wordwall.net/es/resource/35614863/ingl%c3%a?s/game-simple-past-was-
were

Rutina diaria

Reading 13 - My daily routine (Nivel bdsico). (2023, julio 19). Ejercicios inglés online.
https://www.ejerciciosinglesonline.com/reading-13-beginners/



https://www.skillsyouneed.com/rhubarb/business-language-skills.html
https://www.businessnewsdaily.com/4245-swot-analysis.html
https://englishworksheets.net/practice/a1_s-asking-4-n-giving-directions.html
https://wordwall.net/es/resource/6601851/giving-directions
https://wordwall.net/es/resource/15551785/can-cant
https://www.ejerciciosinglesonline.com/reading-13-beginners/

Actividades

Producto

Evaluacion
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Leer el material diddctico cargado en la plataforma Moodle.
Participar en el foro del segundo momento de autoaprendizaje
habilitado en la plataforma Moodle, dando respuesta
argumentativa al sub-eje problémico.

Disenar una Estrategia didactica y ludica para fortalecer las
competencias en el idioma inglés de los empresarios y
colaboradores que participardn con sus empresas en la ruta turistica
elegida en el segundo momento autébnomo del espacio académico
de Formulacion de Proyectos.

Presentar en un video formato MP4 |a estrategia diddctica y ludica
para fortalecer las competencias en el idioma inglés de los
empresarios y colaboradores de las empresas participantes en la
ruta turistica disenada.

Criterios de evaluaciéon: Participacidon en el foro, nivel de
argumentacion.

Criterio de evaluacion.

Rubrica del producto.

Entrega del producto: Formato Mp4, con la siguiente nomenclatura:
PPM1_Nombredelestudiante. -

- Fecha de envio: Hasta el 04 de Mayo de 2026.
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PRODUCTO SEGUNDO MOMENTO APRENDIZAJE
AUTONOMO

Vocabulario y | No El vocabulario y | EI  vocabulario | Usa vocabulario | Usa Usa
Entonacién Presenta. | entonacién no es | utilizado en el | pertinente  en | vocabulario vocabulario
el pertinente ni | desarrollo no es | algunas pertinente pertinente
adecuado. adecuado.  No | ocasiones. durante  la | durante el
usa una | Utiliza la | mayor parte | desarrollo del
entonacién entonacién del video. | video. Utiliza
adecuada. acorde a lo que | Utiliza una | una
desea comunicar | entonacidn entonacién
en algunas | acorde a lo | acorde a lo
ocasiones. que  desea | que desea
comunicar la | comunicar.
mayor parte
del tiempo.
Gramatica No No demuestra | Raramente Utiliza las | Utiliza  las | Utiliza las
Presenta | dominio de las | utiliza las | estructuras estructuras estructuras
estructuras estructuras gramaticales de | gramaticales | gramaticales
gramaticales. gramaticales de | forma adecuada | de forma | de forma
forma adecuada. | algunas veces en | adecuada la | adecuada.
el desarrollo del | mayor parte
ejercicio. del tiempo.
Pronunciacién | No No  pronuncia | Su Demuestra Habla Habla
Presenta | adecuadamente, | pronunciamiento | pronunciamiento | claramente la | claramente
no se | resulta dificil de | comprensible a | mayor parte | durante todo
comprende. comprender. pesar de no ser | del tiempo y | el tiempo y
completamente | demuestra demuestra
claro. una buena

pronunciacién
adecuada.

pronunciacidn.
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Contenido 'y | No No cumple lo | La calidad del | Se presentande | El tema es | El tema es
Participacién | Presenta | solicitado en el | contenido forma clara los | pertinente a | pertinente, de
de foros. producto. insuficiente temas, lo visto en | calidad y a lo
presenta presentan clases y al | vistoenclases
parcialmente lo | medianamente material y al material
solicitado. relacién con los | diddctico diddctico
abordados. entregado. entregado.
Presentacién | No No hay recursos | Los recursos | Los recursos | Los recursos | Los recursos
visual, Presenta | visuales. visuales visuales son | visuales son | visuales
Originalidad empleados arménicos pero | pertinentes empleados son

y creatividad
(Disefio, uso
de imdgenes,
textos y
colores)

ni arménicos.

son pertinentes

no son
pertinentes.

pero no son
armdénicos.

pertinentes y
arménicos. Se
logra
enfatizar los
temas.

ESCALA DE VALORACION
Excelente 5.0
Bueno 4.0-45
Aceptable 3.0-35
Insuficiente 2.0-29
Deficiente 1.0-1.9
No entregd 0
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Segundo Momento de

Trabajo Colaborativo

Del 05 al 31 de Mayo de 2026
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SEGUNDA FASE DEL TRABAJO INTEGRADO FINAL

Eje problémico

¢ Como formular un proyecto orientado a
una RUTA TURISTICA, con un factor
diferenciador, que permita articular el
sistema productivo local o la cadena de
valor, con la cultura, la historia regional y
las nuevas dinamicas de la economia
internacional?

Actividades
Realizar un informe empresarial que contengan los siguientes elementos:

Portada del informe que incluya los datos del estudiante y la actividad

Tabla de contenido

Infroduccion

Narrativa de la problemdtica en el marco de internacionalizacion de

servicios turisticos. texto, recursos multimedia, datos y andlisis estadisticos.

Arbol de problemas

e Arbol de objetivos de acuerdo con el interés del drbol de problemas
desarrollado anteriormente.

e Planteamiento de minimo 3 alternativas de solucidon a la problemdatica

planteada, coherente con los drboles de problemas y de objetivos.
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Seleccione vy justifique una de las tres alternativas de solucion a desarrollar
en la siguiente parte del curso.

ldentificar los impuestos nacionales, departamentales y municipales que
deberian tener en cuenta las empresas que participen en la ruta turistica
y argumentar como estos afectan sus finanzas o proyeccion financiera de
dichas organizaciones.

Describir una ruta o experiencia memorable que haya vivenciado en el
departamento del Caquetd. Definir los elementos que marcaron en su
recuerdo aquella actividad.

Andlisis geografica, politica, productiva, cultural e histéricamente laregion
o el sector donde se desea realizar la ruta turistica. Para ello se debe
recrear inicialmente un mapa que muestre a su alrededor las bondades
naturales, culturales, artificiales y productivas que permitan el desarrollo
del turismo regional. Luego detallar textualmente cada elemento
analizado. Explica vy justifica con argumentos sdélidos y reales la necesidad
de desarrollar una ruta turistica en el drea anteriormente analizada. Para
ello esimportante considerar cifras o estadisticas de la zona puntualmente.
Analizar demogrdfica, psicografica, conductual y socioecondmicamente
los segmentos o nichos que podrian ser parte del mercado potencial de la
ruta turistica que se desea proponer. Tener en cuenta que no es suficiente
con el diagrama de Buyer Person, también se debe considerar un andlisis
textual de cada segmento o nicho.

Analizar las buenas prdacticas turisticas desarrolladas a nivel internacional
(al menos 3 casos) de acuerdo con el problema u oportunidad
identificado en el primer momento autbnomo del espacio académico de
Formulacidon de Proyectos. Verificar aciertos y desaciertos y comprender si
es posible llevar a cabo dichas buenas prdacticas en el contexto sobre el
cual se desarrolla la problemdtica u oportunidad evidenciada en el primer
momento autdbnomo del espacio académico de Formulacion de
Proyectos.

ldentificar y analizar los factores claves de éxito, tanto turisticos,
econdmicos, culturales como sociales e histéricos que debe tener en
cuenta para la eleccion de una ruta turistica a partir de los resultados
obtenidos en el primer momento auténomo del espacio académico de
Formulaciéon de Proyectos.
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Elabore un guion sobre las bondades y caracteristicas de la region donde
identificd la problemdtica u oportunidad evidenciada en el primer
momento auténomo del espacio académico de Formulacion de
Proyectos y realizar un video con imdgenes alusivas a lo expresado en el
quion.

Describir las alternativas de solucion y definir la alternativa a desarrollar, es
decir, argumentar cudl es la ruta furistica que van a proponer para TIF
desde la formulaciéon de los elementos de la matriz de marco légico.
Matriz del marco légico

Impacto social y ambiental

Andlisis financiero (Evaluaciéon financiera — VPN y TIR o Presupuesto de
inversion).

Matriz de Riesgos

Definir la Propuesta de valor y diseno de la ruta fturistica (todas sus
actividades misionales, valores, actividades de apoyo, plan de accién, y
demds) de acuerdo a la alternativa elegida en el segundo momento
autdnomo del espacio académico de Formulacion de Proyectos.
Descripcion a detalle del modelo de negocio de la ruta turistica creada o
mejorada. ¢ESCENARIO 1: disenar una estrategia con nombre propio,
actividades, responsables, tiempos, indicadores y medios de verificacion
para CONSEGUIR clientes nuevos para la ruta. (tres pdarrafos o mds cada
uno de 8 lineas). *ESCENARIO 2: Adicional a ellos van a disenar otra
estrategia con nombre, actividades, responsables, indicadores y medios
de verificacion que permita FIDELIZAR los clientes actuales (tres pdrrafos o
mds cada uno de 8 lineas). *ESCENARIO 3: Finalmente van a disenar otfra
estrategia con nombre, actividades, responsables, indicadores y medios
de verificacidon para la RECUPERACION de los clientes que no hayan
regresado o adquirido el servicio de la ruta por una mala experiencia en
el desarrollo de la misma, especialmente porgue no les mantuvieron los
precios que decian en la publicidad en redes sociales y porque al
desarrollar la ruta sintieron que su vida estuvo en riesgo (tres parrafos o mds
cada uno de 8 lineas).

Calcular el costo de oportunidad y el valor agregado de la ruta turistica,
de acuerdo con su impacto en sus grupos de interés desde la perspectiva
econdmica, partiendo de la ruta elegida en el segundo momento
auténomo del espacio académico de Formulacion de Proyectos.
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e Actuar como una agencia de vigjes que promocionard la ruta turistica
elegida en la actividad auténoma No. 2 del espacio académico de
Formulacidn de Proyectos y Realizar una proyeccion financiera del primer
ano para el desarrollo de esa ruta.

e Disenar una Estrategia diddctica y Iudica para fortalecer las competencias
en el idioma inglés de los empresarios y colaboradores que participardn
con sus empresas en la ruta turistica elegida en el segundo momento
auténomo del espacio académico de Formulacion de Proyectos.

e Conclusiones
Recomendaciones
Bibliografia

Producto

Informe empresarial con aplicacion de Normas APA, Tipo de letra Time New
Roman, Tamano 12, Interlineado 1,5. Minimo 12 pdginas (sin incluir la portadal).

Formato PDF. Nombre del archivo: INTER2 _ APELLIDOS DE CADA INTEGRANTE

- Fecha de envio: Hasta el 29 de mayo de 2026.

PRODUCTO SEGUNDA FASE DEL TRABAJO INTEGRADO
FINAL

Necesita
Criterios de Excelente (5 Aceptable (3 Mejoras (2 Insatisfactorio (1
Evaluacién puntos) Bueno (4 puntos) puntos) puntos) punto)

Claridad del
Proposito

La propuesta
presenta un
proposito claro,
especifico y bien
definido. Los
objetivos y metas
son facilmente
comprensibles.

El propésito de
la propuesta esta
bien expresado,
pero podria ser
mas especifico
en algunos
aspectos.

El propésito de
la propuesta es
adecuado, pero
falta claridad en
su definicion.

El propdsito de
la propuesta es
vago e
impreciso,
dificultando su
comprension.

No se identifica
claramente el
proposito de la
propuesta.
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contenido La mayoria de La propuesta
. La propuesta es
completoy los detalles contiene .
X . - superficial y no
detallado. Se importantes informacion e
; . e ofrece suficiente | La propuesta carece
. proporcionan estan presentes, | basica, pero - . .
Contenido y informacion o de contenido
argumentos pero algunos carece de
Detalles 2 . fundamentos relevante y detalles
solidos y aspectos podrian | detalles P
) e para su significativos.
sustentados para | requerir mayor | significativos y -
. . evaluacion
respaldar la desarrollo o evidencias
o - L) adecuada.
viabilidad y fundamentacion. | sélidas.
beneficios de la
propuesta.
La propuesta L
prop La viabilidad de
demuestra alta La propuesta es
g la propuesta es | La propuesta .
viabilidad y La propuesta es : claramente inviable
e . cuestionable parece poco
factibilidad. Se viable en - . y no se han
X debido a la falta | realista y no se ;
e consideran los general, pero ; considerado
Viabilidad de han tenido en
recursos algunos aspectos . - adecuadamente los
- . consideracion | cuenta factores
necesarios y se requieren mayor . recursosy
L . de algunos importantes para .
proponen planes | analisis y ajustes. o requisitos
) aspectos su viabilidad. :
realistas para su . necesarios.
. 2 cruciales.
implementacion.
La propuesta
muestra un alto
impacto potencial | Los impactos . .
pactop 'P Y Los impactosy | Los impactosy
y beneficios beneficios de la T "
e beneficios de la | beneficios de la | La propuesta no
significativos para | propuesta son ) )
Impacto y propuesta son propuesta son muestra impacto ni
- las partes razonables, pero | - ©
Beneficios . . __ | limitados y poco clarosy no | beneficios
interesadas. Se podrian ser mas . S
. . : requieren se han evaluado | significativos.
evidencia un amplios o
PO mayor sustento. | adecuadamente.
analisis sélido de | detallados.

las ventajas de la
propuesta.

Presentacion
y Estructura

La propuesta esta
organizada de
manera claray
coherente. Se
presenta de
forma profesional
y atractiva,
utilizando un
lenguaje
adecuado y sin
errores.

La presentacion
y estructura de
la propuesta son
adecuadas,
aunque algunos
aspectos podrian
mejorarse.

La presentacion
y estructura de
la propuesta
son aceptables,
pero se
necesita una
mayor atencion
ala
organizacion y
el estilo.

La propuesta es
desorganizada y
la presentacion
no es
profesional. Hay
muchos errores
gramaticales y
de estilo.

La propuesta esta
mal presentada y es
dificil de seguir
debido a graves
problemas de
estructura y
lenguaje.
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Excelente 5.0
Bueno 40-45
Aceptable 3.0-35
Insuficiente 2.0-2,9
Deficiente 1.0 1.0-
1,9
No entregé 0

SUSTENTACION TRABAJO INTEGRADO FINAL
(06 y 07 de Junio de 2026)
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